
 

 
 

 

 
Dirección: San José, Avenidas 2 y 6, calle 13, Internet Http://www.pgr.go.cr  

Apdo. 78-1003 La Corte. Teléfono 2243-8400, faxes 2233-7010, 2255-0997, 2222-5335 

Macroprocesos Estratégicos 

Macroprocesos de Apoyo 

Macroprocesos Clave 

1 MAPA DE NIVEL 0 DEL SUBSISTEMA “ÁREA DE ÉTICA PÚBLICA DE LA PROCURADURÍA” 
 

Figura No 1 
Mapa de Macroprocesos del Área de Ética Pública de la Procuraduría General de la República 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Digitalización 

de expedientes 

Entrega de 

servicios de 

erradicación 

Entrega de 

servicios de 

prevención 

Entrega de 

servicios de 

detección 

Participación en 

Convenciones 



 

 
 

 

 
Dirección: San José, Avenidas 2 y 6, calle 13, Internet Http://www.pgr.go.cr  

Apdo. 78-1003 La Corte. Teléfono 2243-8400, faxes 2233-7010, 2255-0997, 2222-5335 

2 MAPA DE NIVEL 1 DE LA UNIDAD: ÉTICA PÚBLICA 
 

Figura No 2 
Mapa de Procesos Clave del Área de Ética Pública de la Procuraduría General de la República 
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Figura No 3 
Mapa de Procesos de Apoyo del Área de Ética Pública de la Procuraduría General de la República 
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3 MAPA DE NIVEL 2 DE LA UNIDAD: ÉTICA PÚBLICA 
 

Figura No 4 
Mapa de Procedimientos Clave del Área de Ética Pública de la Procuraduría General de la República 
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Figura No 5 
Mapa de Procedimientos Apoyo del Área de Ética Pública de la Procuraduría General de la República 
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