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La Procuraduria General de la RepuUblica ha realizado importantes esfuerzos por
desarrollar y poner en ejecucion los Sistemas de Informacion con que contamos. Se ha
procurado hacer esto con eficiencia y transparencia, propiciando incrementos que mejoren la
calidad del servicio, en cumplimiento de los principios que establecen la Ley 7202 del
Sistema Nacional de Archivos y la Ley 8292 de Control Interno.

Dichos sistemas han resultado muy valiosos para la Institucion, ya que no se invierte
en costosos programas informaticos que requieren mantenimiento y atenciéon constante.
Estos sistemas permiten realizar las funciones de una forma méas eficiente, pues se
aprovecha el limitado recurso humano con que contamos de forma tal que éste atienda lo
estrictamente necesario. Ademas, en virtud de estos sistemas se puede llevar un control
cruzado de las actividades, lo que facilita el trabajo institucional, y nos permite suministrar
informacion oportuna sobre las labores que desarrollamos a la Administracién, a la Asamblea
Legislativa y a la ciudadania en general.

Para su éptimo aprovechamiento, los sistemas de informacién (Litigioso, SIG Linea I,
Escritos y Oficios) deben mantenerse actualizados y con la informacion completa. Esta labor
corresponde realizarla a cada Area Sustantiva de forma obligatoria, siendo responsabilidad
de cada uno de los Procuradores (as) en relacién con los asuntos que le son asignados.
Cumplir con esta tarea es indispensable para que la informacién que se obtenga de los
sistemas refleje la realidad. Sélo de esta forma se puede contar con un instrumento
adecuado para la toma de decisiones.

En el tanto los sistemas se mantengan actualizados, es posible obtener datos reales
de cada una de las causas que tramita la Institucion (estado procesal, institucion
involucrada, participacion del Estado, entre otras), lo cual permite una efectiva rendicion de
cuentas, la deteccién de fortalezas y debilidades; pero, ademas, permite determinar las
cargas de trabajo y asignar equitativamente las tareas y los recursos disponibles.

Por lo anterior, se requiere que el proceso de actualizacién se efectie a la mayor
brevedad, por lo que se insta a emplear el tiempo y esfuerzo suficiente a esta labor, cuyos
resultados seran de provecho tanto para la Institucién como para cada uno de nosotros.

Direccion: San José, Avenidas 2 y 6, calle 13, Internet Http://www.pgr.go.cr
Apdo. 78-1003 La Corte. Teléfono 2243-8400, faxes 2233-7010, 2255-0997, 2222-5335



		2017-06-22T14:35:18-0600
	JULIO ALBERTO JURADO FERNANDEZ (FIRMA)




