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PRESENTACION

La Procuraduria es un pilar fundamental para el desarrollo del sistema democratico
costarricense, ya que realiza funciones unicas, por lo tanto, liderarla es todo un reto,
el cumplimiento de las tareas encomendadas por Ley, se logra gracias al capital

humano, el cual cuenta con experiencia, responsabilidad, dedicacién y compromiso.

A continuacion, se presenta un panorama completo de las funciones, los logros, el
cumplimiento de la programacion estratégica, el detalle de las principales actividades
desarrolladas en el afio 2015, el uso de los recursos asignados, la inversion realizada,
asi como los desafios sobre los que la Institucion debera focalizar sus esfuerzo en el

afo 2016 y los siguientes periodos.

Este informe, ademas de atender una responsabilidad legal, representa un sano
ejercicio de rendicion de cuentas. En él, se ofrece un balance general de la labor de la
Procuraduria General de la Republica y da cuentas de las acciones realizadas durante
el afio 2015.

Espero sea este un insumo, por medio del cual se conozca sobre el accionar
institucional, se comprendan las debilidades y limitaciones que se enfrentan y el

desafio que representa a ésta prestigiosa institucion.

Ana Lorena Brenes Esquivel
PROCURADORA GENERAL DE LA REPUBLICA
2015
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Resultado de la Gestidn

1. Labor Sustantiva Institucional

La Procuraduria General de la Republica (PGR) es una institucidon que con su accionar
coadyuva al mantenimiento del Estado de Derecho en el pais. Se creé mediante el
Decreto—Ley N° 40 del 2 de junio de 1948, en la actualidad, organicamente pertenece
a la estructura del Ministerio de Justiciay Paz, sin embargo, cuenta con independencia

de criterio funcional y administrativo.

La definicion de la mision y vision, como parte del marco filoséfico, fue establecida via
consenso institucional y fundamentada en el mandato legal establecido en la Ley
Organica de la Procuraduria y otras leyes. Estos conceptos se muestran a

continuacion:

Mision: Somos el 6rgano superior consultivo técnico-juridico de la Administracion
Publica; representante judicial del Estado; asesoramos a la Sala Constitucional;
Notario del Estado; y facilitador de informacion juridica a la sociedad. Actuamos con
especial tutela en materia ambiental y de la ética publica, mediante el tramite de
denuncias. Asesoramos a la Administracion Publica mediante la atencion de
consultas, asumimos los juicios en donde el Estado es demando y demandante,
elaboramos informes a la Sala Constitucional en las acciones de inconstitucionalidad,
preparamos las escrituras y certificaciones de interés de la administracion publica,
ofrecemos un sistema de informacion para el servicio de la ciudadania, con los

dictamenes, pronunciamientos y la normativa vigente.

Vision: Promovemos un cambio en el ejercicio tradicional de nuestras competencias
a fin de lograr un mayor posicionamiento estratégico en la Administracion Publica, asi
como una mayor incidencia en el mejoramiento de la gestion publica y la
modernizacibn del Estado. Ejercemos nuestras funciones con eficiencia,

responsabilidad, compromiso, probidad y apoyamos e incentivamos el mejoramiento
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continuo de nuestro equipo humano altamente calificado. Aspiramos a tener asiento

constitucional y autonomia presupuestaria.

Con 67 afos de existencia, la labor sustantiva de la Procuraduria General de la

Republica, se constituye de la siguiente manera:

Ser el 6érgano superior consultivo técnico-juridico de la Administracion Puablica,
que lo faculta para dar informes, dictAmenes, pronunciamientos vy
asesoramiento al Estado, entes descentralizados, organismos publicos y

empresas estatales, en cuestiones juridicas.

Ser el representante legal del Estado en los negocios de cualquier naturaleza,
gue se tramiten o deban tramitarse en los Tribunales de Justicia.

Fungir como o6rgano asesor imparcial de la Sala Constitucional, brindandole
criterio técnico sobre admisibilidad y fondo de las acciones de

inconstitucionalidad o consultas judiciales de constitucionalidad

Representar al Estado en los actos y contratos que deban formalizarse por

medio de escritura publica, en la Notaria del Estado.

A través del Area de la Etica Publica, investigar y dar seguimiento a denuncias
por supuestos actos de corrupcion, en los que estén vinculados funcionarios

publicos y personas privadas.

Le corresponde mantener actualizado el Sistema Nacional de Legislacion
Vigente, en el cual se almacena la totalidad de la normativa nacional:
Constitucion Politica, leyes, tratados, reglamentos, decretos y demas normas
de aplicacién general. Ademas, incluye los dictamenes y pronunciamientos de
la Procuraduria General de la Republica y un indice referencial de asuntos

constitucionales.
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Asimismo, Yy entendiéndolo como parte de la funcion de asesoramiento, capacita a
funcionarios publicos en temas que han sido motivo de dictimenes, opiniones
juridicas, informes y acciones de inconstitucionalidad, por recomendaciony en temas

referidos a situaciones que se han desarrollado en procesos judiciales.

El resultado de las labores efectuadas durante el afio 2015, se detalla a continuacion:

1.1 Funcion Litigiosa

La funcién de
representacion judicial

del Estado, se ejerce

ante las diversas
jurisdicciones del pais y en relacién con los negocios de cualquier naturaleza que se
tramiten en los tribunales de justicia, de acuerdo con lo que disponen la Ley Orgénica
y las distintas normas legales en materia procesal. Esta representacion se realiza tanto

en procesos donde existe contencibn como en otros procesos No contenciosos.

Durante el afio 2015, la Procuraduria mantuvo la atencion sobre 58,905 expedientes
judiciales que corresponden propiamente a procesos en que interviene el Estado y en
donde existe contencion. Esta cantidad de expedientes atendidos representa un
incremento del 9% en comparacion con los del afio anterior, es decir 4,870
expedientes mas que el afio 2014.

En relacién con los expedientes atendidos, se recibid durante el afio la suma de 87,886

notificaciones, que corresponden a un incremento de 20% con respecto al afo

anterior.
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En la tabla N°1 se presenta un histérico de la funcién de la Procuraduria durante el
periodo 2010-2015. Como se observa con el trascurrir de los afios, el volumen de
trabajo se increment6 considerablemente, ya que se pas6 de 45,038 procesos
atendidos en el afio 2010 a 58,905 procesos en el afio 2015. Lo anterior refleja un
incremento del 31% durante los periodos mostrados. En relacion a los expedientes

activos que quedan al final del afio, se incrementé en un 49%.

Tabla N°1
Resumen procesos judiciales
Comparativo Afios 2010 —2015

Procesos
Afio Procesos % Procesos % Activos al %
atendidos | crecimiento | Fenecidos | crecimiento final del crecimiento
ano

2010 45,038 10,800 34,238

2011 46,392 3% 7,030 -35% 39,362 15%
2012 51,556 14% 12,278 14% 39,278 15%
2013 52,480 17% 14,817 37% 37,663 10%
2014 54,035 20% 11,278 4% 42,307 24%
2015 58,905 31% 7,909 -27% 50,996 49%

Fuente: Confeccion propia a partir de Informes de Labores de periodos anteriores y datos

tomados del Sistema de Informacién Litigioso

Como se mostré en la tabla anterior, en el afio 2014 quedaron activos 42,307
expedientes y para el afio 2015 la cantidad fue de 50,996 esto para una diferencia de
8,689 expedientes, de mas en este periodo. Lo anterior muestra el incremento en las
cargas de trabajo, dado el volumen creciente de procesos judiciales que deben
atenderse, con la limitaciébn que el personal es escaso, y aun asi se asume

responsablemente la labor encomendada.

También, fueron atendidos expedientes judiciales relativos a procesos en los que no
hay contencion por parte del Estado, tales como, las informaciones posesorias. Este
tipo de proceso demanda mucho tiempo de los procuradores que los atienden y

ademas, el volumen de sus notificaciones es muy alto. Puntualmente, durante el afio
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2015 se atendio la suma de 28,929 notificaciones referidas a éste tipo de expedientes.
El beneficio de estos procesos se encuentra representado en la proteccion de los
bienes publicos, ya que a través de su intervencion la Procuraduria, tiene el cuidado
de que no se inscriban a nombre de terceros, inmuebles que son propiedad del Estado,
particularmente aquellos que integran el patrimonio natural, intervencion en la cual la

Procuraduria debe invertir recursos tanto humanos como materiales.

En resumen, en el afio 2015 de los 58,905 expedientes atendidos se recibio en total

115,420 notificaciones.

Otro ejemplo, del aumento en el volumen de trabajo, lo constituyen los procesos
contenciosos-administrativos denominados Amparos de Legalidad, de los cuales
durante el afio 2015 se atendi6 21,453, cantidad que representa un incremento del
32% en relacion con los atendidos en el afio anterior (16,193). El ingreso de nuevos
procesos de éste tipo muestra una tendencia de crecimiento, durante el afio 2015
ingres6 8,226 nuevos expedientes de Amparos de Legalidad, de los cuales 7,842
(95%) quedaron activos al final del afio y 384 (5%) fueron fenecidos durante el afio.
Incide también en el aumento de la carga de trabajo, el hecho de que cada vez mas
se debe atender las audiencias orales, lo que implica no sélo una preparacion previa
sino el traslado con tiempo a los Tribunales, el lapso que tarde la audiencia, la espera

para obtener la grabacion y el traslado de nuevo a la Institucion.

En la tabla N°2 se detalla la distribucion del trabajo por Areas, para lo cual se muestra
un comparativo de los afios 2013-2015
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Tabla N°2
Distribucion por area de los procesos judiciales
Comparativo Ailos 2013-2015

Agrario / 957 | *1,951 858 41| *1,177 67 916 774 791
Ambiental

Derecho Publico | 29,994 24'62 20,027| 4315| 4.259| 3513| 25679 20,396 | 16,514
Etica Pablica 4368| 3464| 2771 910| 269 326| 3458| 3195| 2445
Funcion Pablica | 10,941| 9.177| 8539| 526| 453| 1.019| 10415| 8724| 6,620
Penal 12,645 14'72 20285 2117| 5570| 8.992| 10528 9,218 11,203

Sistema de Informacion Litigioso

* En el afio 2014 el Area de Agrario Ambiental, incluyé las informaciones posesorias

Fuente: Confeccion propia a partir de Informes de Labores de periodos anteriores y datos del

En el siguiente grafico se muestra el comportamiento general con tendencia hacia el

aumento de los procesos activos, al final del afio, durante el periodo 2010-2015.

Grafico N° 1
Comparativo procesos activos al final del periodo
Anos 2010-2015
,, 30000
S 25000
5 20000
o 15000
2 10000
g 5000
a 0 - ———
AgI’E?I'IO/ Derecho Publico Etica Publica Funcion Publica Penal
Ambiental
® 2010 787 7842 218 6221 19170
m 2011 641 10585 323 6524 21289
m 2012 625 13448 1517 6606 17082
m 2013 791 16514 2445 6620 11293
m 2014 774 20396 3195 8724 9218
m 2015 916 25679 3458 10415 10528
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Fuente: Confeccion propia a partir de Informes de Labores de periodos anteriores y datos

del Sistema de Informacién Litigioso

Para efectos de valorar econdmicamente la funcién litigiosa de la institucion, es
necesario tomar en consideracion la cuantia de los procesos, que es determinada por
las pretensiones de las partes. Debe aclararse que, existen juicios de cuantia
inestimable, que a pesar de que no se puedan cuantificar econdmicamente, pueden
plantear problemas juridicos de gran transcendencia para la institucionalidad y gestion

administrativa de la Administracion Publica.

Durante el afio 2015, se logré fenecer 7,909; 4,640 corresponden a procesos donde
el Estado fue demandado, para estos, la valoracion econdmica se establece
considerando esa pretension y el monto efectivo de la condenatoria impuesta por la

sentencia, informacién que se muestra en la tabla N°3:

Tabla N° 3
Valoracién econdmica de los juicios fenecidos donde el Estado fue demandado
Afo 2015 - En colones

Cantidad de Pretensién Condenatoria Contencion / Ahorro
Procesos
4,640 113,731,176,173.89 | 26,086,794,746.32 87,644,381,427.57

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién Litigioso y los indicadores econdmicos

publicados por el BCCR
Dentro de los 4,640 procesos, existen 10 con valoraciones en ddlares, estos fueron
traducidos a colones utilizando el tipo de cambio de referencia del Banco Central de
Costa Rica al 31 de diciembre de 2015, que fue de ¢544.87, por unidad de ddlar.

En la tabla anterior, se observa que debido a la participacion de la PGR se logré una
contencion del gasto publico de ¢87,644.3 millones de colones (un 77.1%), cantidad
que representa un 0.34% del PIB 2015

! Conforme lo publica el BCCR en su sitio web al 20 de enero de 2016, -cifras preliminares- que
asciende a 25,629,763.2 millones de colones a precios corrientes para el producto interno a precios
basicos
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Por su parte, la valoracion econdémica de los 50,996 procesos judiciales que quedaron

activos al 31 de diciembre de 2015, es la que se muestra en la tabla siguiente:

Tabla N° 4
Valoracién econdmica de los procesos judiciales activos
Al 31 de diciembre del 2015 — En colones?

Cantidad Pretension
50,996 5,167,615,355,955.93

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién Litigioso y los indicadores
econodmicos publicados por el BCCR

Esta valoracion de las cuantias, sobre los procesos activos en los cuales la
Procuraduria representa al Estado, constituye un 20.16% del PIB del afio 2015, o casi
3.42 veces el déficit fiscal del pais en el afio 20153; ello sin tomar en cuenta aquellos

procesos que son de cuantia inestimable.

En lo que a programacién estratégica se refiere, para el afio 2015, se consideré medir
especificamente los pagos evitados al Estado en las ejecuciones de sentencias por
recursos de amparo, respecto de los montos demandados, dado que son un tipo de
proceso que literalmente se encuentra perdido y el papel de la PGR es de contencion

del gasto, indicador que se calculara de acuerdo a la férmula siguiente:

B M ontoscondenados
M ontosdemandados

j %100 =80%

Durante el periodo se resolvieron 312 ejecuciones de sentencias por recursos de
amparo, los montos demandados ascendieron a la suma de ¢5,912,163.8 millones de
colones, una vez fenecido el proceso, el monto condenado fue de ¢81,518.7 millones

de colones, gracias a la participacion de la PGR, se logré una contencion del gasto

2 Conforme lo publica el BCCR en su sitio web al 20 de enero de 2016, -cifras preliminares- que asciende a
25,629,763.2 millones de colones a precios corrientes para el producto interno a precios basicos

3 El Ministerio de Hacienda anunci6 el 20 de enero los resultados fiscales del 2015 y revel6 que el déficit llego a
5,9% del PIB, un aumento de dos décimas de punto porcentual respecto al afio anterior, cerro en 5,7%. Tomado
de la seccion Finanzas del Financiero del 20 de enero del 2015.
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publico de ¢5,830.645,0 millones de colones, lo que representd un ahorro del 99%

en relacion con el monto demandado.

1_ ¢81,518.7 <100 = 99%
¢5,912,163,8

Es importante reiterar lo ya indicado en los informes de periodos anteriores, en el
sentido que si bien la meta anual es inducir a un ahorro del 80% y se logré en el
periodo un 99%, se debe tener en cuenta que por la complejidad de los procesos, es
necesario ser cautelosos al momento de proponer las metas y los indicadores ya que
pueden surgir factores externos que no son del control institucional y con incidencia
directa en los resultados de las condenas, lo que podrian afectar considerablemente
los niumeros propuestos. Lo transcendente a destacar es el esfuerzo de la Institucion
y de los Procuradores a cargo de los procesos judiciales, por resolver los juicios y el

ahorro de los recursos publicos que se provoca al Estado.

A continuacion se presenta un resumen de la funcion litigiosa por cada una de las

Areas.

1.1.1 Derecho Publico

El Area de Derecho Publico, concentra el ejercicio de la representacion del Estado, en
los procesos contenciosos administrativos, en los cuales se discuten temas
trascendentes de la actuacion administrativa, o bien de su omisién. Es importante
aclarar que si bien a esta Area le corresponde la representacion del Estado en todos
aguellos asuntos que tengan por objeto tutelar o restablecer la legalidad de cualquier
conducta administrativa, sujeta al Derecho Administrativo, no le corresponde asumir

la representacion estatal cuando el asunto concierne el empleo publico, en cuyo caso
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el Estado es representado por el Area de la Funcion Publica. Asi como tampoco le
corresponde la defensa del Estado en materia ambiental y patrimonio natural del
Estado, que esta asumida por el Area de Derecho Agrario y Ambiental.

Muchos de los procesos que se tramitan en el Area no sélo son de cuantias muy
importantes, sino que se refieren a significativos temas de la gestion administrativa de
los distintos Organos a los que representa la institucion, e inciden directamente en la
prestacion de servicios a cargo de la Administracion y por ende se revisten de gran
valor, maxime con el régimen de medidas cautelares que regula el Codigo con plazos
sumamente cortos, que permite la suspension de decisiones transcendentales de la
Administracion. De ahi la necesidad de gestionar buenas técnicas en los procesos a

cargo de la Procuraduria General de la Republica.

Dada la amplitud del campo de accion que se abrié a la luz del Codigo Procesal
Contencioso Administrativo, la carga de trabajo de los Procuradores que conforman el
Area se ha venido incrementando a partir del afio 2008, lo que obligo a desarrollar las
labores considerando factores extra institucionales, como el sefialamiento de
audiencias por parte de los Tribunales, sin considerar en muchos casos la cantidad de
juicios asignados al Procurador y que puede incurrir en choques de audiencias, que
conllevan a la sustitucién de los Procuradores responsables de cada proceso, con el
propésito de cumplir con los sefialamientos judiciales, lo cual acarrea un sobrecargo
de trabajo en algunos de los procuradores para cumplir con el requerimiento de los
tribunales. Lo anterior, provocé el fortalecimiento de una formacion integral de los

sefores Procuradores a fin de poder atender las diferentes diligencias judiciales.

Es importante tener presente que, con la entrada en vigencia del Codigo Procesal
Contencioso Administrativo y a partir de decisiones de la Sala Constitucional se obligo
a la Procuraduria, particularmente, a las Areas de Derecho Agrario y Ambiental,
Derecho Publico y Derecho de la Funcion Publica, a modificar su forma de atencion

de los procesos, puesto que de un proceso escrito, con términos mas amplios, se
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pasé a un proceso oral con audiencias orales y términos mas cortos, con mayor
posibilidad de otorgamiento de la tutela cautelar, lo que se traduce no solo en un mayor

namero de procesos sino también en un mayor tiempo efectivo de trabajo por proceso.

La atencion de las audiencias conlleva un importante tiempo de trabajo, no solo
durante el lapso que duran, sino para su preparacion, el traslado del servidor de ida 'y
vuelta y el tiempo de espera previo. A lo anterior, se suma que en algunas ocasiones

se suspenden ya estando en el sitio y por ende, se reprograman.

En términos generales durante el afio 2015, el Area de Derecho Publico, atendio
29,994 procesos, cantidad que representa un 22% mas que el afio 2014, se logro
fenecer la cantidad de 4,315 y quedaron activos 25,679, como se muestra en la tabla
N° 5.

) Tabla N°5
Area Derecho Publico
Produccion Judicial durante el afio 2014

Procesos Activos al final
del afio

29,994 4,315 25,679
Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién Litigioso

Procesos atendidos Procesos fenecidos

De los 29,994, procesos atendidos, 9,553 fueron procesos ingresados en el afio 2015
y dentro de los procesos fenecidos se cuentan 485, ingresados en ese mismo afio,

incrementando el circulante de procesos activos al 31 de diciembre de 2015 en 9,068.

Dentro de la gama de procesos que se tramitan en el Area, sobresalen las llamadas
Diligencias de Expropiacién, que requieren la actuacion, sin dilaciones, del Procurador
asignado, porque se trata de proyectos viales de gran envergadura y de interés
nacional. Desde los afios 2013, 2014 y 2015, se atienden entre otros, los siguientes
proyectos:

e Nueva carretera a San Carlos,

e |ntercambio Paso Ancho
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e Corredor San José San Ramoén
e Circunvalacion Norte

e Mejoramiento ruta Nacional 3 interseccion Pozuelo

Estos procesos no solamente requieren de la gestion del Procurador ante la autoridad
judicial, sino de la participacion de campo cuando los valores asignados por la
Administracion Activa (MOPT) son impugnados y se ha nombrado un perito judicial
para la diligencia, lo que a su vez aumenta la carga laboral en el Area. En resumen,
de los 356 procesos expropiatorios que quedaron activos durante el afio 2015, deben
agregarse 33 solicitudes de expropiacién nuevas que ingresaron en ese periodo, lo
gue suma un total de 389 expropiaciones activas

Es a través de esta Area que la Procuraduria asume la posicion de parte actora en
los procesos de cobro provenientes de los diferentes Ministerios, asi como de la
Asamblea Legislativa y del Poder Judicial, lo que incrementa la carga laboral de los

Procuradores responsables de tales diligencias.

Asi también, se asume la posicion de actores en los procesos de lesividad. En éste
tipo de procesos se procura la nulidad de actos administrativos generadores de
derechos subjetivos a favor del administrado y que se considera que han sido emitidos
en contra del ordenamiento juridico. Para la presentacion de la respectiva demanda
se requiere la preparacion técnica y la recopilacién de la prueba que pueda aportar la
administracion una vez concluido el proceso administrativo que declara lesiva la
conducta de tales jerarcas impropios. Cabe destacar que segun muestra el Sistema
Litigioso, la mayor parte de las lesividades que se presentan por periodo son de
caracter tributario, asi durante el periodo 2015 se interpuso 15 lesividades, de las

cuales 13 eran tributarias.

Entre los procesos que mas incrementd las labores del Area se encuentran, los

amparos de legalidad, que se presentan contra el retardo u omision de la
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Administracion Publica ante reclamos o solicitudes de los administrados o funcionarios
publicos. De todos los 9553 expedientes nuevos que ingresaron al Area durante este
afo, 8,225 el 84% son amparos de legalidad, lo que a su vez genero un total de 6147

casos conciliados durante el periodo 2015, concilidandose mas de un 90% casos.

Estos procesos deben ser tramitados en sede contenciosa administrativa y deben ser
llevados por los Procuradores del Area, lo que increment6 la carga laboral, puesto que
no solo se deben contestar los amparos de legalidad, sino atender las audiencias de
conciliacion dentro del procedimiento, lo que implica utilizar el recurso humano al

maéaximo para poder atender todos los sefialamientos.

Es a raiz de éste tipo de procesos que, se impulsé por parte de los Procuradores la
utilizacidon de destrezas, en el instituto de la conciliacion ante el uso masivo del amparo
de legalidad por el incumplimiento de la administracion de conductas administrativas,
ello con la intencion de que el Estado no sea condenado al pago de dafios y perjuicios.
Se considera que el uso de esta herramienta ha sido beneficioso para los intereses
del Estado.

Al igual que los Procuradores del Area de Derecho Agrario y Ambiental, en el Area
de Derecho Publico se continlan tramitando procesos contencioso-administrativos
regulados por la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativo,

circunstancia que contribuye a aumentar el trabajo de los Procuradores.

Como referencia, se analiz6 el histérico de los procesos judiciales a cargo de esta
area, en la tabla N°6, se demuestra el incremento de los procesos atendidos del afio
2010 al 2015, como se observa, este aumento representa un 195% en las cargas de
trabajo, ya que se paso de atender 10,161 procesos en el afio 2010, a 29,994 en el
ano 2015
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Tabla N° 6
Detalle Comparativo de Procesos Judiciales
Area de Derecho Publico
Afio 2010-2015

AfiO Proce_sos Proce_sos Procgsos Acti\~/os al
atendidos Fenecidos Final del afio
2015 29,994 4,315 25,679
2014 24,655 4,259 20,396
2013 20,027 3,513 16,514
2012 16,481 3,033 13,448
2011 12,451 1,866 10,585
2010 10,161 2,319 7,842

Fuente: Datos tomados del Sistema Litigioso e informes de labores de afios anteriores

La actividad litigiosa sigue impactando en el grupo de Procuradores que integran esta
Area, ya que la responsabilidad del litigio recae en Unicamente 35 Procuradores, los
gue en la mayoria de los casos tienen una media de atencién de mas de 733 juicios
activos al final del afio. Es importante tomar en cuenta que ésta Area si bien es cierto
es la que tiene el mayor nimero de Procuradores, con respecto a las otras areas
sustantivas, dicha cantidad resulta insuficiente, dado el volumen considerable de los
procesos a su cargo, por ejemplo para el afio 2015, se dio atencion al 51% (29,994),
del total de 58,905, expedientes de la Procuraduria General de la Republica. Por otra
parte atiende un porcentaje también relevante de la labor consultiva y de asesoria a la

Sala Constitucional.

Como consecuencia del fallo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
durante los afios 2013, 2014 y 2015 se generaron una serie de juicios contenciosos,
en que se le exige responsabilidad patrimonial al Estado, asi como la implementacion
de la Técnica de Fecundacion In Vitro a la Caja Costarricense del Seguro Social dentro
de los programas de seguridad social. En relacion con los llamados casos FIV se ha
cuestionado la competencia de la Jurisdiccion Contenciosa para conocer el tema, pues
en todos los casos, excepto uno, se esta requiriendo que se permite la aplicacion de
dicha técnica de Reproduccién Asistida sin Ley, ya que ha sido criterio de la

Procuraduria que la forma de levantar la prohibicion, lo cual fue ordenado por
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sentencia de 28 de noviembre de 2012 de la CIDH, es a través de una Ley, posicion
qgue ha sido ratificada en una sentencia de 2014 por la Sala Constitucional.

En el Unico caso en que no esta requiriendo la aplicaciéon de la técnica, sino que se
circunscribe a un reclamo econémico, se discute la validez a un peritaje médico. Es
importante sefialar que la novedad de la naturaleza del dafio se acomparfa también
de la complejidad lo cual hace que la Procuraduria sea muy exigente con la forma y

técnicas utilizadas en esos peritajes.

Asimismo, se presentaron los informes semestrales ordenados por la Corte

Interamericana de Derechos Humanos.

Por otro lado, en el afio 2013 y en el 2014 se participé activamente en el Proceso
Arbitral de Autopistas del Sol versus Estado, establecido con el propésito de obtener
el reconocimiento de los ajustes derivados de los modelos econdémicos propuestos en
la contratacion con dicha empresa. Dicho proceso arbitral finalizd6 durante el periodo
2015 y la sentencia arbitral establecio la obligacion del Estado de pagar las sumas
debidas como consecuencia de la aplicacion de los modelos econémicos propuestos

en la contratacion.

Cabe destacar que durante el afio 2015 ingresaron procesos de gran relevancia para
el pais, tanto desde el punto de vista econdmico como social, entre ellos se destacan
los siguientes:
- Se atendi6 lo referente al exequatur de la Sala | de la Corte Suprema de
Justicia relacionado con la compafia Gas Z y otros ( Exp. 15-000012-0004-
FA)
- Proceso en que se discute la responsabilidad de Autopistas del Sol en la
construccion de la ruta Escazu-Hatillo-Calle Morenos (Exp.14-10753-1027-
CA)
- Proceso en que se discute la responsabilidad del Estado por el uso del DDT
(Exp. 15-9852-1027-CA )
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Procesos en que se discutio la competencia del TSE para aplicar sanciones
a los Alcaldes y Regidores ( Exps 15-009847-CA, 15010211-1027-CA, 15-
009845-1027-CA

Procesos en que se discute si el Estado debe pagar suma alguna a
empresas de factoreo que aceptaron facturas de empresas que estan
siendo investigadas por el asunto de la Trocha ( Exps 15-001644-1027-CA,
15-003285-1027-CA, 15-006643-1027-CA

Proceso de José Maria Villalta contra CCSS y Estado referente al tema de
atencion primaria, resuelto en el 2015 (Exp. 13-006261-1027-CA)

Proceso en que se solicita la nulidad del Decreto 38830-H-MICITT que crea
el Sistema Integrado de Compras Publicas como plataforma tecnolégica de
uso obligatorio de la Administracion Central

Proceso en que se impugnan las medidas fitosanitarias que impiden la
importacion de aguacate Hass de México ( Exp. 15-004915-1027-CA)
Proceso en el cual se impugnan los decretos ejecutivos referentes a la
intervencion de JUDESUR vy la personeria de la Junta Interventora ( Exp.
15-009025-1027-CA

Proceso en el cual se impugna el decreto y los informes de la Contraloria en
materia de rendicion de cuentas Exp. 15-007248-1027-CA

Proceso en el cual se investiga la responsabilidad de la Alcaldesa de
Alajuela por presuntas actuaciones ilegales ( Exp. 15-2506-1027-CA)
Proceso en el cual se cuestiona la negativa del Ministerio de Salud por no
autorizar el uso de la pastilla anticonceptiva de emergencia —pastilla del dia
después- ( Exp. 15-8762-1027-CA)

Proceso por reajuste de precios presentado por una empresa y que se
estimé en la suma de $18.461.538,55 ( Exp. 15-1909-1027-CA)

Proceso en que se cuestiona el estudio de impacto vial aprobado por el
MOPT para proyecto de construccion de un centro comercial de tres niveles
en Heredia ( Exp. 15-5514-1027-CA)
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Asimismo, ingresaron procesos nuevos de responsabilidad del Estado, en que se
cobran indemnizaciones por sumas cuantiosas, asi como procesos relacionados con
materia tributaria en que se cuestiona la ilegalidad de la reforma introducida al Cédigo
de Normas y Procedimientos Tributarios, concretamente en lo que concierne al
procedimiento de determinacién de la obligacién tributaria (articulo 144 ), y que se
constituyeron en asuntos previos para la presentacion de sendas acciones de

inconstitucionalidad, que fueron también debidamente atendidas en esta Area.

Se tramitaron también, 221 denuncias por inexistencia o nulidad de matrimonio ante
los Juzgados de Familia correspondientes, asi como 15 procesos de nulidad de carta
de naturalizacion ante el Tribunal Supremo de Elecciones, durante este periodo se
atendio 1222 apelaciones y 835 expresiones de agravios, relacionadas con procesos
de naturalizacion, para dar cumplimiento a lo ordenarlo por la Ley de Opciones y

Naturalizaciones.

1.1.2 Funciéon Puablica

En cuanto a la labor de representacion del Estado, durante el afio 2015 el Area de
Funcion Puablica, atendi6é 10,941 procesos, cantidad que representa un 19% mas que
el aflo 2014, ya que se pas6 de 9,177 en el afio 2014 a 10,941 en el afio 2015, en la

tabla No.7 se muestra el detalle:

) Tabla N°7
Area Funcion Publica
Produccion Judicial durante el afio 2015

Procesos Activos al final
del afo

10,941 526 10,415
Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacion Litigioso

Procesos atendidos Procesos fenecidos
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De los 10,941 procesos atendidos, fenecio 526 y quedaron activos 10,415. Solo en el
afio 2015 ingresaron 2,217 nuevos procesos. Sin duda alguna, la actividad litigiosa
impacto en el reducido grupo de Procuradores y Procuradoras que integran el Area de
la Funcion Pdblica, la responsabilidad del litigio recae Unicamente en nueve
Procuradores, los que en la mayoria de los casos tienen una media de atencion de
mas de 1157 juicios activos al final del afio, sin embargo, al igual que las otras areas
de la PGR, con mistica, responsabilidad y compromiso se logré hacer frente al

volumen de trabajo y se obtuvo resultados favorables para el Estado.

Como referencia se analizé el histérico de los procesos judiciales a cargo de esta area,
en la tabla N°8, se presenta el desglose de procesos por estado y por afio, se muestra
el incremento de los procesos atendidos del afio 2010 al 2015, lo que representa un

67%, ya que se paso de 6,538 procesos en el afio 2010 a 10,941, en el afio 2015.

Tabla N°8
Detalle Comparativo de Procesos Judiciales
Area Funcion Publica
Afo 2010-2015

AfO Proce_sos Proce_sos Procc_esos Acti\~/os al
atendidos Fenecidos Final del afio
2015 10,941 526 10,415
2014 9,177 453 8,724
2013 8,539 1,919 6,620
2012 7,650 1,044 6606
2011 7,353 829 6524
2010 6,538 317 6221

Fuente: Datos tomados del Sistema Litigioso e informes de labores de afios anteriores

Estos datos son relevantes ya que reflejan que esta Area, durante varios afios,
mantiene un alto nivel de litigiosidad. Ademas hay que agregar que los procesos
judiciales se tramitan en dos jurisdicciones distintas y no s6lo desde el punto de &mbito

procesal sino también sustantivo, cuales son la laboral y la contenciosa administrativa.

Ante esta cantidad de procesos, las procuradoras y procuradores que integran el Area

de la Funcion Publica deben atender los requerimientos judiciales no sélo en el Area
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Metropolitana, sino también en el resto del pais. En otras palabras, a la gran cantidad
de procesos judiciales también hay que afadirle que para su debida atencion deben
desplazarse a distintas jurisdicciones en todo el pais para ejercer con responsabilidad

y ética la defensa de los intereses del Estado.

En este contexto, las cargas de trabajo del personal que integra el Area son muy
elevadas; se ha realizado una labor que va mas alla del cumplimiento formal de la

representacion del Estado en los estrados judiciales.

Luego, complementariamente, se han desarrollado distintas actividades de
capacitaciéon de servidores de distintas administraciones publicas, en las que se
transmiten las experiencias y propuestas de mejora para la gestion publica del empleo,
a fin de evitar y prevenir desde la sede administrativa, litigios contra el propio patrono
Estado. A modo de ejemplo, entre otros ministerios, se capacité al Ministerio de

Ambiente y Energia, Cultura, Trabajo y Seguridad Social.

A lo anterior, ha de agregarse que en el afio 2015 se realiz6 una actividad de
capacitacién en la que se convocé a los asesores juridicos y encargados de las
oficinas de recursos humanos de todas las instituciones sobre las que la Procuraduria
General, ejerce la representacion judicial, entiéndase Poder Ejecutivo, asi como el
Judicial y Legislativo en el ejercicio de actividad administrativa, al igual que el Tribunal

Supremo de Elecciones y la Contraloria General de la Republica.

Ese evento se desarroll6 en el Colegio de Abogados y en total acudieron alrededor de
320 servidores publicos de distinto perfil profesional y académico, y entre los temas
tratados estaban la debida motivacion de los actos administrativos, la gestion del
expediente administrativo, la normativa y principios rectores en el régimen de empleo

publico.
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Finalmente, es importante destacar que con la entrada en vigencia de la llamada
“‘Reforma Procesal Laboral” (Ley N° 9343 de 25 de enero de 2016), aunque su rige es
un afio y medio después de su publicacién, provocara un cambio significativo en el
nuevo proceso laboral alli contemplado. Este consiste en la adopcion de la oralidad
(en vez del procedimiento escrito), lo que implica que los Procuradores del Area de la
Funcion Publica se vean obligados a desplazarse a todos los circuitos judiciales del
territorio nacional donde existen tribunales competentes en la materia laboral.
Actualmente, en la mayoria de procesos escritos, no resulta necesario comparecer
ante los juzgados de trabajo a las respetivas audiencias, sino que la atencion de las

diversas incidencias se hace por escrito.

Lo anterior implica que desde ahora se deben adoptar las medidas necesarias para la
debida preparacion que exige tal cambio, lo que también obliga a destinar tiempo y
recursos para afrontar ese nuevo modelo litigioso. Lo anterior, por razones obvias,
incluye un profundo estudio de la nueva normativa, asi como la correlativa preparacion

y capacitacion de nuestros profesionales.

1.1.3  Agrario y Ambiental

Los asuntos a cargo de esta Area se relacionan con el contenido del Derecho
sustantivo Agrario, Ambiental (en sus elementos suelo, flora, fauna, agua, aire, etc.) y
Cultural —objetos arqueolégicos del patrimonio nacional- que afectan bienes e
intereses estatales en sus diversos aspectos: propiedad, posesion, contratos
administrativos atinentes (concesiones demaniales, pago de servicios ambientales,
bioprospeccion de la biodiversidad, de asignacion de tierras agricolas, colonizacion,
etc.), conductas administrativas en general relacionadas con esas materias, actividad
judicial no contenciosa (informaciones posesorias, localizacion de derechos indivisos

que incumben a esa Area). Mediante el desempefio de la Procuraduria Ambiental se
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contribuye al cumplimiento del mandato establecido en el articulo 50 de la
Constitucion, para garantizar una mejor calidad de vida a todos los habitantes y el
desarrollo sustentable, en beneficio de las actuales y futuras generaciones.

En lo judicial, el Area Agrario Ambiental tiene a cargo multiples y complejos procesos,
gue a menudo, requieren el estudio de voluminosos expedientes administrativos, con
gran contenido técnico, como viabilidades ambientales, expedientes del Tribunal
Ambiental Administrativo, expedientes de concesiones en zona maritimo terrestre,
reglamentos de zonificacibn de planes reguladores costeros, estudios
interdisciplinarios de los recursos naturales implicados o de capacidad de uso del
suelo, dafio ambiental, etc.; o del estudio de diversos asientos de fincas inscritas que
pueden afectar el demanio litoral, franja fronteriza, etc., para pedir la declaratoria de
lesividades o la nulidad de titulos y planos, cuyos antecedentes de dominio y
registrales se remontan incluso a siglos pasados, con la obtencion de pruebas técnicas
(montajes de planos, entre estos, 0 sobre hojas cartograficas, fotografias areas,

ortofotos; mapas de cobertura forestal, etc.).

En este sentido, se mencionan, por ejemplo, las demandas para la reivindicacion de
importantes areas de dominio publico medioambiental del Estado, como la zona
maritimo terrestre, en distintos lugares del pais; o contra mas de una veintena de
personas, varias domiciliadas en el extranjero, para recuperar una isla maritimo en
Parrita, inscrita indebidamente, en la cual se constituyé un condominio; o en demandas
para anular inscripciones irregulares en el Parque Marino Las Baulas; la recuperacion
de un &rea marina en la zona sur; o de grandes extensiones terrenos del Patrimonio
Natural del Estado (areas silvestres protegidas, bosques o terrenos forestales), y

dentro del complejo portuario de Caldera).
Asimismo el Area atiende un numero masivo de demandas contencioso-

administrativas, en la Reserva Forestal Golfo Dulce, donde se cuestiona su caracter

de dominio publico, con pretensiones de apropiacion privada, por decenas de
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personas. Dada la trascendencia local, regional o nacional de los bienes ambientales
que tutela, el Area tiene a su cargo la atencion de procesos expuestos al escrutinio
publico, como viabilidades ambientales para la realizacion de diversos proyectos,
como la construccion de la ruta nacional 257, via necesaria para el futuro desarrollo y
operacion de la nueva terminal portuaria concesionada a la empresa APM Terminals
en la zona de Moin (cuatro expedientes); la concesion minera que puede afectar la
Zona Protectora del Rio Banano y la reserva de agua para abastecimiento futuro de la
poblacién de Limon; el City Mall de Alajuela; la ejecucion de sentencia del caso
Crucitas, en procura de lograr una adecuada fijacion de responsabilidades econémico-
ambientales, etc. También ha obtenido sentencias estimatorias en procesos para
recobrar grandes colecciones de bienes arqueolégicos del Patrimonio Nacional,

algunos de los cuales se pretendio sacar del pais.

Ademas de lo anterior, el Area interviene en los procedimientos administrativos
sancionadores en el Tribunal Ambiental Administrativo y Tribunal Registral
Administrativo, en los que se le da parte, para la defensa de los bienes ambientales o
estatales atinentes a la materia (zona maritimo terrestre, areas silvestres protegidas,

etc.)

En términos generales durante el afio 2015, el Area dio atencion a 957 procesos, se

fenecieron 41 y quedaron activos 916, tal como se muestra en la tabla N° 9

) Tabla N°9
Area Agrario Ambiental
Produccion Judicial durante el afio 2015

Procesos Activos al final
del afio

957 41 916
Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacion Litigioso

Procesos atendidos Procesos fenecidos

Por otra parte también se destaca la labor que realiza el area en informaciones

posesorias, que consiste en tramites ante los Despachos Judiciales a nivel nacional
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para obtener un titulo inscribible, por lo tanto no se trata de una actividad judicial
contenciosa.

El elevado volumen en este tipo de trdmites se refleja en la cantidad de notificaciones
que a diario se reciben y se atienden: contentivas de audiencias iniciales (procesos
nuevos), audiencias con plazo muy cortos, asi como también, autos sentencias,
recursos de apelacion, apersonamientos ante el Superior y votos, Incidentes de
Nulidad de Titulo, a los cuales hay que darle el debido diligenciamiento, tanto

administrativo como judicial.

De este tipo de expedientes durante el afio se le dio atencion a la suma de 28,929, de
los cuales se fenecieron 1,209 y quedaron activos al 31 de diciembre del 2015 un total

de 27,720, tal como se muestra en el grafico siguiente:

Grafico N° 2
Informaciones Posesorias

atendidas
Ano 2015
Fenecidas
durante 2015,
1,209

4%

Fuente: Construccién propia a partir de los datos del Sistema Litigioso

Como se menciond en los parrafos anteriores la cantidad de notificaciones que se
reciben por la atencion de los expedientes es muy alta, durante el afio 2015, se recibid
29,581 notificaciones. Merece destacar que el beneficio de esta labor se encuentra
representado en la proteccién a los bienes publicos, ya que a través de su intervencion,

la Procuraduria por medio de esta Area, procura que no se inscriban a nombre de
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terceros, inmuebles que son propiedad del Estado, particularmente aquellos que
integran su patrimonio natural, intervencion en la cual se debe invertir recursos tanto

humanos como materiales.

Para el logro de sus cometidos en la defensa estatal, el Area de Derecho Agrario y
Ambiental debe gestionar constantemente informes de diferentes instituciones
estatales (Instituto Geografico Nacional, Catastro Nacional, Ministerio de Obras
Publicas y Transportes, Acueductos y Alcantarillados, Areas de Conservacion, entre
otros), para apoyar su posicion, demostrar la ilicitud de las actuaciones particulares y

lograr el rechazo de la solicitud de titulacion irregular.

1.1.4 Derecho Penal

La labor del Area de Derecho Penal esta dirigida, fundamentalmente, a la atencion de
procesos judiciales en que tiene participacion la Procuraduria General de la Republica.
La cantidad de juicios atendidos, los fenecidos y los activos se detallan en la tabla
N°10.

'[abla N° 10
Area Penal
Produccion Judicial durante el afio 2014

Procesos Activos al
final del afio

12,645 2117 10,528
Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacion Litigioso

Procesos atendidos Procesos fenecidos

Esta Area atendid 12,645 expedientes, de los cuales 3,461 fueron procesos que
ingresaron del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, se fenecieron 689, aumentado

el circulante de activos en 2,772.
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Fenecieron 2,117 causas, cuya culminacion obedecio al trajin ordinario de un proceso
judicial (existencia de sentencia firme que pone fin al proceso), asi como por la
homologacion de medidas alternas; obteniéndose de esta forma, la suma de 10,528

procesos activos para inicios del afio 2016.

También, la actividad litigiosa impacté esta Area, con el inconveniente del reducido
grupo de Procuradores que la integran, ya que la responsabilidad del litigio recae en
anicamente 14 Procuradores (as), los que en la mayoria de los casos tienen una media

de atencién de mas de 752 juicios asignados, para este afio.

El Area Penal, tuvo a su cargo el 21% del total de los expedientes atendidos por la
Procuraduria General en el afio 2015, lo cual representa un esfuerzo importante y un
desgaste del equipo de Procuradores y del escaso personal que lo acompafia en sus

funciones.

A lo anterior es importante destacar el hecho de que un porcentaje muy alto de estos
juicios se tramitan fuera de San José y muchos de ellos en las zonas mas alejadas del
Gran Area Metropolitana, 10 que genera que deban desplazarse para la atencién
respectiva a lo largo y ancho del pais.

Ademas de lo dicho, se atendi6 procesos de flagrancia en los que tuviera injerencia el
Estado, para lo cual se estableci6 de manera especializada y prioritaria —mas no
exclusiva- dos Procuradores -quienes son asistidos por un abogado (a) cada uno y
una secretaria-, promoviendo asi la cobertura en la atencién de conflictos judiciales
en los que medien intereses estatales. Es importante rescatar las pocas horas que se
cuenta en este proceso para dar respuesta adecuada y que muchas de ellas se

efecttan fuera del horario de la oficina.

De esta forma, para el afio en escrutinio, el Area Penal tramito 260 procesos

judiciales correspondientes a esta materia (flagrancia). Es importante indicar que en
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este periodo se atendid 100 procesos mas que el afio 2014, es decir con un

crecimiento del 63%

A su vez y en aras de utilizar responsablemente los recursos estatales, se implementd
el uso de la Video Conferencia como un mecanismo de atencidn eficaz de audiencias
(en aquellas que por su naturaleza y circunstancias se permitiera su utilizacion),

propiciando asi un ahorro significativo en el peculio estatal.

Durante el afio 2015, éste Despacho tramitdé 51 causas a través del citado medio

tecnoldgico.

Esta herramienta (video conferencia), sumada a la estrategia administrativa de
distribuir el pais por areas geograficas para la atencidon de procesos (zonificacion), ha
redituado en una mejora en el desempefo de las funciones, permitiendo ejercerlas de

manera mas eficiente sin demeritar la calidad.

En cuanto a su intervencién en procesos judiciales conforme a las competencias que
le sefialan distintas disposiciones legales, tiene como tema esencial y de caracter
fundamental la proteccion del patrimonio ambiental y los recursos naturales.

Bajo esta premisa, la Procuraduria interviene especialmente en los procesos penales
ambientales en proteccion de los recursos naturales, la zona maritimo terrestre, los
recursos forestales, la vida silvestre, etc., cuya condicion de bienes de dominio publico
hace recaer su proteccion en el Estado y por lo tanto, en la Procuraduria General de

la Republica a través del Area de Derecho Penal.
Debe rescatarse el esfuerzo sostenido que realizan los integrantes de esta Area, junto

con la Jerarquia, a fin de uniformar los criterios que se mantienen en la aplicacion de

medidas alternas. Esa estrategia permite fortalecer y endurecer los términos en que
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los particulares pueden acceder a ese tipo de medidas, siendo especialmente

importante en los tipos delictivos antes indicados.

De ésta manera se continda con la estrategia de conformidad la cual, en los supuestos
gue se investiga un delito que tiene relacion con las materias antes indicadas, el
objetivo principal que se busca en una medida alterna es obtener una reparacion
ambiental en el mismo sitio en que se produjo el dafio que se imputa. Asi por ejemplo,
si el delito es por tala de arboles se buscara la siembra de arboles en el mismo sitio.
Eso si, la cantidad a reponer siempre es mayor a la cantidad cortada (una proporcion
de 10 a 20 arboles a sembrar o donar por un arbol talado).

Si la reparacion no se puede hacer en el sitio, porque no es técnicamente
recomendable (en ocasiones lo que se recomienda es dejar regenerar naturalmente)
0 porgue sea en la practica imposible (por ej. en la extraccion de huevos de tortuga),
se busca otro tipo de reparacién ambiental en un otro sitio cercano a la zona en que
se produjo el dafio. Debe rescatarse que para la toma de decisién de la medida
ambiental adecuada se cuenta, en muchas ocasiones, con la asesoria técnica de los

funcionarios del SINAC

Ademas, para garantizar de manera mas adecuada la reparacion ambiental, se utiliza
prioritariamente la figura de la suspension del proceso a prueba, de forma tal que las
medidas puedan prologarse en el tiempo (hasta 5 afios). Asi, a manera de ejemplo,
en muchos casos el imputado no soOlo debe sembrar arboles, sino darles

mantenimiento por un determinado plazo.

La preferencia siempre va a ser buscar que el imputado repare el dafio causado al
ambiente y no una compensacién econémica. En algunas ocasiones también puede
ser una combinacion entre reparacion en el lugar u otro sitio mas una compensacion

econdmica.
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Siempre al amparo de la competencia que por ley ostenta la Procuraduria (articulo 3°
inciso i) de la Ley Orgéanica de la Procuraduria General de la Republica, N° 6815), se
informa que a efecto de proteger “el patrimonio nacional, los recursos existentes en la
zona maritimo-terrestre, el mar territorial, la zona econémica exclusiva y la plataforma
continental’: ésta Area Penal ha sido promotora de diversas denuncias penales contra
comportamientos violatorios de tales bienes juridicos, siendo que durante todo el afio
2015, se gestionaron 7 denuncias penales, de las cuales ya se encuentran

debidamente entabladas ante el Ministerio Publico.

Dafo Social.

La consideracién de la cual se ha partido, es que cuando se comete un delito
ambiental, tributario o de corrupcién -para citar sélo algunos ejemplos-, no sélo se
produce un dafio al ambiente o a la hacienda publica, sino también a la sociedad en
general. Lo anterior de conformidad con lo que dispone el articulo 38 del Codigo
Procesal.

Debe sefalarse que este concepto sigue siendo novedoso, y se ha seguido trabajando
en su aplicacion, para beneficio de la colectividad. Tiene por objeto que la persona no
solo se responsabilice por el dafio causado con el ilicito que se le imputa, sino que
ademas, restituya a la sociedad en general, por la infraccion cometida. En razén del
sentido del concepto, ésta figura ha sido utilizada en la aplicacion de medidas alternas
en materia penal, como fundamento para exigir una retribucion a la sociedad mediante
la participacién en proyectos previamente definidos y estructurados que se considera
que benefician a la poblacion, y que se han coordinado previamente con instituciones
como los CENCINAI, la Fuerza Publica, y el SINAC. Lo que se le solicita al imputado,
bajo este concepto es un aporte en bienes y servicios y/o en trabajo social, a favor de
uno de los programas previamente definidos. Se reitera que este concepto es
independiente a otros reclamos que hacen en relacion al dafio provocado y que tiene

un fin particular.
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En razon de la necesidad de establecer, en muchos casos, parametros para
determinar la obligacion asumida por el imputado que se somete a la medida alterna,
se fijan parametros econdémicos con ese fin. Asi, solo en el afio 2015, el numero de
casos en se aplico la figura de la compensacion por dafio social llegd a 204 causas,

de las cuales se logro el equivalente econémico de €£89,930,466.03

Se destaca el incremento en las causas, ya que se pasé de 66 reportadas en el afio
2013, alas 160 del 2014 y 204 en el afio 2015.

Se considera que este esfuerzo es valioso e importante para la sociedad costarricense
y dimensiona de manera adecuada la utilizacion de medidas alternas de solucion de
conflictos.

También debe sefalarse que se cuenta con una coordinacion estrecha con el
Ministerio de Hacienda, tratdndose de aquellas medidas referidas a materia tributaria
y aduanera, de forma que el Estado siempre reciba la totalidad de las sumas
adeudadas, y como estrategia propia de la Procuraduria, se cubra también

econdémicamente el dafio producido a la sociedad, o sea el dafio social.

Procesos de extradicion.

También, el Area Penal tiene participacion en materia de extradicion, ya que por
decisiones jurisprudenciales o bien, por decision de algunos tratados bilaterales de
extradicion, le corresponde atender los intereses de los Estados requirentes en lo que
respecta a las solicitudes de extradiciones pasivas, ello por cuanto en su papel de
representante estatal, le atafie de alguna manera la atencion de un derivado de las
relaciones internacionales, tarea constitucional asignada conjuntamente al Presidente
de la Republica y al respectivo Ministro de Gobierno, conforme lo dispone el inciso 12)
del articulo 140 de la Constitucion Politica.
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De esta forma, durante el afio 2015, el Area Penal participd en 21 procesos

extradicionales, de los cuales 19 ingresaron en el 2015.

1.2 Funcion Consultiva

La funcion consultiva de la
Procuraduria General de la
Republica es de suma

importancia para la gestion

de la Administraciéon Activa,
pues coadyuva con ella, indicAndole la interpretacion correcta del ordenamiento
juridico, de forma tal que las decisiones que se tomen con posterioridad se encuentren
ajustadas a Derecho, de esta manera se demuestra que el trabajo de la Procuraduria
General, estd orientado al servicio publico, el interés de la colectividad y al
cumplimiento de los fines institucionales. Consecuentemente, al existir menos
conductas administrativas que pudieran ser objeto de cuestionamiento jurisdiccional,
se incide en menores requerimientos de financiamiento para la atencion de nuevos

procesos por parte de la Administraciéon actora y del Poder Judicial.

A diferencia de la funcion litigiosa, en la que se representa Unicamente al Estado,
entendido como los Poderes del Estado y sus diversos 6rganos, incluido el Tribunal
Supremo de Elecciones, en materia consultiva la asesoria se da tanto al sector
centralizado como al sector descentralizado. Incluso dentro de éste ultimo, las
consultas que demandan las municipalidades, continGan cobrando especial

relevancia.
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La funcion consultiva se ejerce, fundamentalmente en forma escrita, a través de la

emision de dictdmenes, pronunciamientos y opiniones juridicas.

En lo que refiere a las consultas efectuadas por escrito, se emiten tres tipos de

criterios, los cuales se clasifican con letras como se indica a continuacion:

Dictamenes, identificados con la letra C, son el reflejo de la competencia
consultiva contenida en los articulos 2 y 4 de la Ley Orgéanica de la Procuraduria
General de la Republica y la caracteristica fundamental es que resultan
vinculantes para el 6rgano o entidad que solicitdé el pronunciamiento.
Pronunciamientos u opiniones juridicas, identificadas con las letras OJ, cuya
caracteristica principal es la emisién de un estudio juridico sin los efectos
vinculantes de los dictamenes, estan dirigidos primordialmente a la Asamblea
Legislativa, en un afan de colaboracion con los sefiores diputados, para que
sean considerados individualmente, o bien a través de las comisiones que
funcionan al interno de ese Poder de la Republica.

Opiniones Legales, su numero esta precedido por las letras OL y son emitidos
ante el requerimiento de un criterio técnico juridico, en relacion con los contratos
de préstamo, para acreditar que se cumplié con las obligaciones que dicta el

sistema juridico, dando validez y eficacia a estos contratos.

Durante el afio 2015, la Procuraduria General de la Republica emitié 520 estudios,

distribuidos por tipo de la siguiente manera: 359 dictamenes, 155 opiniones juridicas

y 6 opiniones legales, segun se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla N° 11
Estudios realizados segin Administracion Consultante
Periodo 2015

- . . Opiniones | Opiniones | Cantidad total

Administracion Consultante | Dictamenes | = :
juridicas legales de estudios

Asamblea Legislativa * 6 154 160
Munlupalldades y sus 140 140
oérganos
Ministerios y sus 6rganos 107 1 6 114
Entes publicos y sus 50 50
6rganos
Entes pUblicos no estatales 30 30
Particular 9 9
Poder Judicial 6 6
Empresa publica 4 4
Otros 7 7
Total 359 155 6 520

Fuente: Construccién propia a partir de los datos tomados del Sistema de Informacion SigLinea |l

De la tabla N°11 se muestra en orden de prioridad las administraciones consultantes,
con la respectiva cantidad de dictamenes emitidos por cada una: En primer lugar, la
Asamblea Legislativa (en sus distintas modalidades), en segundo lugar, las
Municipalidades, donde la asesoria que se realiza mediante la emision de dictamenes,
se reviste de vital importancia ya que en algunos casos, carecen de abogados dentro

de su estructura interna. En tercer lugar, el Poder Ejecutivo.

En la tabla anterior en la columna de Administracién consultante es importante aclarar
que:
* Asamblea Legislativa y sus organos, se incluyen 6 dictamenes que fueron
planteados en el ejercicio de la funcion administrativa de la Asamblea
Legislativa y adicionalmente 154 opiniones juridicas solicitados por las

diferentes comisiones y Diputados.

4 En relacidon con los dictamenes se refiere a su funcion administrativa
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En entes publicos y sus 6rganos se incluye: Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, Banco Central de Costa Rica , Banco Crédito Agricola de
Cartago, Banco Hipotecario de la Vivienda, Banco de Costa Rica, Caja
Costarricense de Seguro Social, Colegio Universitario de Cartago, Comision
Nacional de Asuntos Indigenas, Comision Nacional de Préstamos para la
Educacién, Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas,
Consejo Nacional de Produccion, Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados, Instituto Costarricense de Electricidad, Instituto Costarricense
de Puertos del Pacifico, Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion,
Instituto Desarrollo Rural, Instituto Mixto de Ayuda Social, Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo, Instituto Nacional de Seguros, Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo, Junta de Administraciéon Portuaria y de Desarrollo
Econdémico de la Vertiente Atlantica, Junta de Proteccion Social, Patronato
Nacional de Infancia, Universidad Técnica Nacional y Consejo Nacional de

Rehabilitacion y Educacion Especial.

En Entes publicos no estatales se incluye: Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, Colegio Cirujanos Dentistas de Costa Rica, Colegio de Ingenieros
Quimicos y Profesionales afines, Colegio de Licenciados y Profesores en
Letras, Filosofia, Ciencias y Artes, Colegio de Médicos Veterinarios de Costa
Rica, Colegio de Médicos Cirujanos de Costa Rica, Colegio de Microbidlogos y
Quimicos Clinicos de Costa Rica, Colegio de Profesionales en Psicologia de
Costa Rica, Colegio de Profesionales en Nutricibn de Costa Rica, Colegio de
Secretariado Profesional de Costa Rica, Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos, Fondo de apoyo para la Educacion Superior y Técnica del
Puntarenense, Instituto del Café de Costa Rica, Junta de Pensiones y
Jubilaciones del Magisterio Nacional, Oficina Nacional Forestal , Promotora de

Comercio Exterior de Costa Rica y Patronato Nacional de Ciegos.
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- Particular: Estas consultas se declaran inadmisibles por falta de legitimacion,
sin embargo, requieren tiempo para ser contestas.

 En Empresas Publicas se incluye: Editorial Costa Rica S.A., Refinadora
Costarricense de Petroleo, S.A., Compafia Nacional de Fuerzay Luz, S.A.y
Radiogréafica Costarricense, S.A.

« Tribunal Supremo de Elecciones

+ Otros: Union Nacional de Gobiernos Locales.

En el grafico No.3, dada la importancia que revisten los dictimenes, se presentaran
por separado.

Gréafico N°
Distribucion de dictamenes por Administracion

consultante - 2015

Legislativa y Poder Judicial_  Otros Publicas
0,
Sus Organopaeti 2% —| 2% 1%

2% 2%

Entes publicos
no estatales

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién SigLinea Il

Tal como se revela en el grafico anterior, en materia de dictdmenes siguen siendo las
Municipalidades y sus 6rganos los que mas consultan a la Procuraduria. Sin embargo,
durante el afio 2015 se emitié 140 dictamenes, cantidad que representa un 29% menos
a lo del afio anterior, en el cual se realizaron 197 documentos de este tipo. Esta
disminucion podria obedecer al impacto del plan de capacitacion regional realizado

durante el Il semestre del afio 2013 y todo el afio 2014, en alianza con la Universidad
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Estatal a Distancia UNED, cuyo objetivo fue instruir en temas que presentan mayor

namero de consultas en periodos anteriores.

Los dictdmenes por Municipalidades se reflejan en la siguiente tabla.

Tabla N° 12
Distribucién Dictamenes por Municipalidades
Periodo 2015

Cantida

Municipalidad y sus érganos .

MUNICIPALIDAD DE HEREDIA
MUNICIPALIDAD DE OSA
MUNICIPALIDAD DE TIBAS
MUNICIPALIDAD DE ACOSTA
MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE
MUNICIPALIDAD DE SANTA BARBARA
MUNICIPALIDAD DE ZARCERO
MUNICIPALIDAD DE TARRAZU
MUNICIPALIDAD DE TURRUBARES
MUNICIPALIDAD DE ABANGARES
MUNICIPALIDAD DE ESPARZA
MUNICIPALIDAD DE FLORES
MUNICIPALIDAD DE GOICOECHEA
MUNICIPALIDAD DE LIBERIA
MUNICIPALIDAD DE MATINA
MUNICIPALIDAD DE NANDAYURE
MUNICIPALIDAD DE OREAMUNO
MUNICIPALIDAD DE PARRITA
MUNICIPALIDAD DE PEREZ ZELEDON
MUNICIPALIDAD DE PUNTARENAS
MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS
MUNICIPALIDAD DE VAZQUEZ DE CORONADO
MUNICIPALIDAD DE ALVARADO
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
MUNICIPALIDAD DE MORAVIA
MUNICIPALIDAD DE OROTINA
MUNICIPALIDAD DE PALMARES
MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL DE HEREDIA
MUNICIPALIDAD DE SAN RAMON
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Cantida

Municipalidad y sus érganos .

MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ
MUNICIPALIDAD DE AGUIRRE
MUNICIPALIDAD DE BAGACES
MUNICIPALIDAD DE BELEN

MUNICIPALIDAD DE CANAS
MUNICIPALIDAD DE COLORADO GUANACASTE
MUNICIPALIDAD DE CORREDORES
MUNICIPALIDAD DE COTO BRUS
MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT
MUNICIPALIDAD DE DESAMPARADOS
MUNICIPALIDAD DE LA UNION
MUNICIPALIDAD DE LEPANTO PUNTARENAS
MUNICIPALIDAD DE LIMON
MUNICIPALIDAD DE MONTES DE OCA
MUNICIPALIDAD DE NARANJO
MUNICIPALIDAD DE POAS

MUNICIPALIDAD DE POCOCI GUAPILES
MUNICIPALIDAD DE PURISCAL
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO DE HEREDIA
MUNICIPALIDAD DE SAN PABLO DE HEREDIA
MUNICIPALIDAD DE SANTA ANA
MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO
MUNICIPALIDAD DE SARAPIQUI
MUNICIPALIDAD DE SIQUIRRES
MUNICIPALIDAD DE TILARAN
MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA
MUNICIPALIDAD DE UPALA

MUNICIPALIDAD DE VALVERDE VEGA
FEDERACION METROPOLITANA DE MUNICIPALIDADES (FEMETROM)

FEDERACION OCCIDENTAL DE MUNICIPALIDADES DE ALAJUELA
JUNTA ADMINISTRADORA DEL CEMENTERIO GENERAL Y LAS ROSAS DE ALAJUELA
JA.CA. 1

Total 140
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Por otro lado, son los Ministerios y sus organos, los que ocupan el segundo lugar en
consultar, para un total durante el afio 2015 de 107 dictamenes, detalle que se

muestra en la siguiente tabla.
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Tabla N° 13
Distribucién Dictamenes por Ministerio
Periodo 2015

Cantidad de
Ministerio consultante o

dictamenes
Ministerio de Obras Publicas y Transportes 25
Ministerio de Cultura y Juventud 15
Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
MINAE 13
Ministerio de Justicia y Paz 13
Ministerio de Educacién Publica 11
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 7
Ministerio de Hacienda 5
Presidencia de la Republica 5
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones 3
Ministerio de Economia Industria y Comercio 3
Ministerio de Salud 3
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto 2
Ministerio de Gobernacion 1
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 1

Total 107

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién SigLinea Il

Las 155 opiniones juridicas emitidas por la institucion, se muestra en la tabla:

Tabla N° 14
Opiniones Juridicas segin Administracion Consultante
Periodo 2015

Administracion Consultante CEnEEe (Eie_opmmnes
Juridicas
Asamblea Legislativa y sus 6rganos 154
Ministerios y sus 6rganos 1
Total 155

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacion SigLinea Il
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En el caso de la Asamblea Legislativa, las opiniones juridicas se emiten ante la
solicitud de las distintas Comisiones Legislativas que requieren el criterio de la
Procuraduria General de la Republica, en relacién con los proyectos de ley que se
encuentran tramitando. También, ante el requerimiento de los sefiores Diputados (as)
gue presentan consultas como parte del ejercicio de control politico que también les
corresponde en ejercicio de sus funciones. Y por ultimo, pero en menor cantidad,
también los 6rganos administrativos de la Asamblea formulan consultas, en cuyo caso

se emite un dictamen vinculante.

En lo referente a las opiniones legales se emitid 6 solicitadas por el Ministerio de
Hacienda.

La razén del importante namero de consultas resueltas, se debe, entre otras cosas, al
cumplimiento de una de las metas de programacidén estratégica, en la que se
establecié la disminucion del 69% del inventario de consultas acumuladas al 31 de
diciembre del 2014 (es decir la resolucion de 214 consultas). Propuesta ambiciosa,
dado el volumen de trabajo asignado, no obstante, en un esfuerzo extraordinario por
parte de los Procuradores, no solo se logro la meta, sino que se supero, al resolverse
el 78%, lo que permiti6 el cumplimiento del 113%. Es decir se logré atender 243
consultas acumuladas del periodo 2004-2014

De las 243 consultas resueltas, se le debe sumar las consultas que ingresaron en el
afio 2015 y que se resolvieron las cuales suman 277, lo que da como dato final las 520

consultas ya indicadas en los parrafos anteriores.
La labor consultiva es realizada basicamente por funcionarios del Area de Derecho
Publico, participan también, las Areas de Derecho Agrario y Ambiental, Penal y de la

Funcion Publica.

En el grafico N°3 se muestra un comparativo de la produccion consultiva de los ultimos

cinco afnos.

|[41|Pagina



PGR-Informe de Labores

2015

Grafico N° 4

Produccion consultiva
Comparativo 2010-2015

LLLLhh

2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Dictdmenes M Opiniones Juridicas ™ Opiniones Legales

Fuente: Datos tomados de los Sistemas de Informacion SigLinea Il y de informes anteriores

Es importante sefialar que desde que se establecié la meta de disminuir afio con afio

el inventario de consultas pendientes de resolucion, el resultado es satisfactorio, ya

que como se muestra en el siguiente grafico, se paso6 de 584 consultas inventariadas

al final del afio 2013 a 267 consultas al 31 de diciembre del afio 2015.

Grafico No.5
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Es vital destacar que ademas de la funcion consultiva, se da un asesoramiento
informal, constante, a través de reuniones, audiencias, consultas telefénicas en que

se orienta a los servidores sobre diversos aspectos del accionar administrativo.

1.3 Asesoria ala Sala Constitucional

Otra de Ilas funciones de Ila
Procuraduria General de la
Republica, en virtud de lo dispuesto

en los articulos 81y 105 de la Ley de

la Jurisdiccion Constitucional, es ser
el 6rgano asesor técnico, imparcial y objetivo, de la Sala Constitucional en materia de
acciones y consultas judiciales de inconstitucionalidad. Esta funcion asesora se

materializa a través de sus informes.

La importancia de esta funcién asesora debe ser destacada, toda vez que su finalidad
es ofrecer a la Sala Constitucional, érgano especializado en el control constitucional,
con un criterio informado, técnico y serio por parte de un érgano objetivo sobre un caso

concreto.

La Procuraduria General desempefia su funcion asesora con el mayor rigor y el mas
alto estandar técnico. En este sentido, conviene advertir que la atencion de los asuntos
constitucionales implica, en todo los casos, la elaboracién de un estudio informado y
atil para la jurisdiccion constitucional, sobre la admisibilidad de la accion que se haya
interpuesto, las normas impugnadas, la jurisprudencia constitucional aplicable o los

antecedentes histéricos relevantes.
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Debe insistirse en que el esfuerzo serio y técnico de la institucion en la atencion de los
asuntos constitucionales es proporcional a la importancia que la jurisdiccion
constitucional tiene en nuestro sistema en la defensa de la supremacia de la carta

fundamental y en la defensa de los derechos y libertades de las personas.
De la labor realizada durante el periodo, se registré un total de 57 informes emitidos,

de los cuales 53 se refieren a Acciones de Inconstitucionalidad y 4 a Consultas

Judiciales, la distribucion porcentual se muestra en el grafico N°6

Grafico N° 6

Distribucidn por tipo de informe para la Sala
Constitucional
afno 2015

M Acciones de Incostitucionalidad B Consulta Judicial

Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacion Litigioso
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1.4 Notaria del Estado

De conformidad con el articulo 3,
inciso ¢, de nuestra Ley Orgénica
numero 6815 del 27 de setiembre

de 1982, una de las atribuciones

de la Procuraduria General es
representar al Estado en los actos y contratos que deban formalizarse mediante
escritura publica. Cuando los entes descentralizados y las empresas estatales
requieren la intervencion de notario, el acto o contrato debera ser formalizado por la
Notaria del Estado, salvo cuanto se refiera a escrituras de créditos que constituyan
la actividad ordinaria de la institucion descentralizada.

Aunado a lo anterior, el Decreto Ejecutivo nimero 14935-J, establece en su articulo
tercero que las escrituras de todos los entes descentralizados y las empresas publicas
y sus subsidiarias relativas a inmuebles, siempre que supere un monto de cinco

millones de colones, deberan de ser elaboradas por esta Notaria.

Como corolario de lo anterior, la Notaria realiza todas las escrituras relativas a actos
o0 contratos en que el Estado sea parte. Esto incluye todo el Gobierno Central
(Ministerios), Municipalidades, Instituciones Autbnomas, empresas publicas, Juntas
de Educacién, Poder Judicial, Tribunal Supremo de Elecciones, Asamblea Legislativa,
entre muchos otros, para todos los casos de compras directas, Licitaciones publicas,
donaciones, expropiaciones, protocolizaciones de sentencias de juicios de

expropiacion, traspasos de vehiculos, actas notariales y otros.
Especificamente para el afio 2015, el sistema reportd un ingreso de expedientes de

un 27% mayor en relacion con el afio 2014, ya que se pasoé de 347 en el afio 2014, a

441 expedientes en el afio 2015.

|[45|Pagina



PGR-Informe de Labores | 2015

La siguiente tabla muestra el total de los tramites notariales segun el siguiente detalle:

Tabla N° 15
Total Tramites Notariales
Afo 2015

Total Expedientes 270 328 399
Total Certificaciones 21 19 42
Grafico N° 7

Total tramites Notariales
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Durante este periodo se otorgaron 399 escrituras publicas. En el grafico siguiente se

muestra la distribucion porcentual de los 6rganos y entes que solicitan este servicio.
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Grafico N° 8
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Fuente: Datos tomados del Sistema de Informacién Notarial

La Notaria colabora con la gestion administrativa de los organismos publicos,
principalmente cuando se trata de la adquisicion de bienes que requieren de su
inscripcion en el Registro Nacional. Mencidn especial debe hacerse al otorgamiento de
escrituras relativas a la infraestructura publica solicitadas por el Ministerio de Obras
Publicas respecto de los proyectos de carretera, al Ministerio de Salud respecto a los
Centros de Salud y Nutricion y Centros Infantiles de Atencion Integral y del Ministerio

de Educacion Pubica en relacion con los distintos centros educativos.

Particularmente, merece sefialarse el aporte de la Notaria en el otorgamiento de
escrituras de cesion de derechos de uso de propiedades del Estado (que administra el
Ministerio de Educacién Publica), segun lo dispone la Ley 9124, al fideicomiso “Para e/
financiamiento del proyecto de construccion y equijpamiento de infraestructura
educativa del Ministerio de Educacion Publica a nivel nacional’, suscrito entre el Banco
Nacional de Costa Rica y el Ministerio de Educacién Publica en el afio 2013, que tiene

como objetivo la reduccidn del déficit de infraestructura educativa, mediante la
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construccion y equipamiento de centros educativos y canchas multiusos, por medio

de financiamiento de largo plazo.

Ademas, la Notaria colabora en la consolidacion del Patrimonio Natural del Estado, ya
que un importante porcentaje de las escrituras que se otorgan anualmente, tienen

como objeto inmuebles que se incorporan a dicho patrimonio natural.

También la Notaria, a solicitud de los distintos ministerios, elabora escrituras que tienen
como fin la rectificacion del propietario registral para que quede constando, en el
Registro Inmobiliario, el érgano de la administracién encargado de la administracion y
tutela de los distintos bienes publicos, lo que permite dar una mejor publicidad y

seguridad juridica a los bienes del Estado.

Las 399 escrituras preparadas en el afio 2015, le representan al Estado costarricense
un ahorro de recursos publicos significativo, ya que evita la erogacion de honorarios a
Notarios Publicos particulares, debido a que los montos de las escrituras publicas en
muchos de los casos se estiman en miles de millones de colones. De las 399
escrituras 346 fueron de cuantia estimable, por la suma de ¢94,598,450,098.14 para
un promedio anual por escritura de €¢269,511,253.84, monto sobre la cual se
calcularian los honorarios en caso de ser otorgadas por un notario privado. Asimismo,
el Procurador Notario del Estado es un Notario de planta que recibe un salario, por lo
gue independientemente del monto de las escrituras que se realicen, el costo para el

Estado siempre es el mismo.

Las 53 escrituras restantes, fueron de cuantia inestimable que corresponde
generalmente a aquellas cuyo objeto es la inscripcidon de bienes que constituyen
patrimonio natural del Estado y que por su naturaleza y extension es dificil cuantificar
su valor econémico, por lo que Unicamente se le da un valor o estimacién simbdlica

para efectos registrales.
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También, es importante destacar la labor que realiza la Notaria del Estado en la
atencién al usuario: Administracién Publica y administrados, en la evacuacion diaria
de consultas telefénicas y por correo electronico, asi como la participacion de la
Notaria del Estado asesorando en el campo Notarial a lo interno de la institucion.
Asimismo, la Notaria del Estado realiza una actividad técnico juridico en la elaboracion

de dictamenes concernientes a la actividad notarial.

Aunado a lo anterior, durante el 2015 un funcionario de éste departamento fue
miembro propietario de la Junta Administrativa del Registro Nacional. Esta situacion
generé importantes enlaces y puentes ante diversas autoridades del Registro
Nacional, aportando insumos doctrinales y juridicos necesarios para una mejor gestion

notarial y registral en la atencion de los casos.

El sistema de informacién Archivo de Referencia Digital, implementado en la Notaria
del Estado a partir del afio 2012, permitié una atencion eficaz de las consultas de los
administradores y funcionarios, al contar con una mejor disposicion de la informacién,

asi como en la éptima organizacién de los procesos de trabajo.

Por ultimo, es relevante senalar que a finales del ano 2015, con la colaboracion del
Nucleo de Informatica, se suscribié un convenio para licencia de uso del Sistema Index,
que permitira la presentacion de los indices notariales via internet, lo que representa
celeridad y ahorro para la institucion en papeleria, traslados y agilidad en el tramite de

su presentacion en el Archivo Notarial.
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1.5 Etica Publica

_FCnr

~ TIPCITACIoNS ,
"z .~*. La Procuraduria de la Etica Publica —PEP- fue creada por

:-;: "E{i,_‘;j‘ = Ley numero 8242 del 09 de abril del 2002, la cual reformé
%:ﬂﬁ :_ la Ley Organica de la Procuraduria General de la
% = F-.;'!'E!.: ﬂ'-.,%'ﬁiﬁl& Republica. Mediante dicho texto normativo se instaur6 un

‘l."i!'-"*""% organo con competencias para prevenir, detectar vy

erradicar la corrupcién e incrementar la ética y la transparencia, en la funcion

publica.

La creacion de esta Procuraduria fue propuesta en su origen como resultado del
Proceso de Concertacion Nacional, el cual se desarrolldo durante la Administracion
Presidencial 1998-2002. Segun la exposicion de motivos del que fuera el Proyecto de
Ley de la Procuraduria de la Etica Publica, ésta Oficina se enmarca dentro de los
esfuerzos que ha realizado el Estado Costarricense por crear los mecanismos
necesarios para lograr una adecuada y efectiva rendicion de cuentas por parte de las

instituciones y personas que administran fondos publicos.

Con el establecimiento de ésta instancia de lucha contra la corrupcion, el legislador
costarricense pretendié que el Estado contara con “un 6rgano que, aunque parte de

nuestra Administracion Publica, sea capaz de resguardar los valores éticos y de

probidad dentro de la actividad administrativa”. Expediente legislativo.

De ésta manera, a partir de su instauracion en el afio 2004, la Procuraduria de la Etica
desarrolla su misién primordialmente en tres ambitos de competencia, a saber, la via
administrativa, la via judicial y la representacion internacional del Estado costarricense
en los mecanismos de seguimiento de las Convenciones Interamericana y de las
Naciones Unidas contra la Corrupcién. En virtud de lo anterior, a continuacién se

esquematiza las labores ejecutadas durante el afio 2015, en los campos de:
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Atencion al usuario.

— Tramitacién de denuncias.

— Tramitacion de causas judiciales

— Representacion del Estado Costarricense ante el MESICIC

— Representacion del Estado Costarricense ante la Organizacion de
Naciones Unidas

— Otras actividades

Atencion al usuario:

La Procuraduria de la Etica PUblica, atiende de forma personal, telefénica e incluso por
medio de correo electrdnico, a aquellas personas que soliciten informacidn respecto de
la materia propia de nuestra competencia técnica. Mediante esta actividad se pretende
en general, orientar al ciudadano respecto de temas de gran interés como lo son la
ética y probidad en el ejercicio de la funcion publica, asi como contestar inquietudes
acerca del procedimiento que establece la normativa para plantear una denuncia por

supuestos hechos de corrupcién ante ésta sede.

En el afio 2015, se recibié un total de 59 consultas telefonicas, mientras que en el
mismo periodo se atendid 109 consultas presenciales, las cuales fueron resueltas por

los abogados del Area.
Tramitacion de denuncias Administrativas.

En via administrativa, la Procuraduria de la Etica Publica, tiene la potestad de realizar
las acciones necesarias para lograr los objetivos encomendados por el legislador, ello
a través de la recepcién y tramite de denuncias por actos de corrupcion, falta de ética
y transparencia en el ejercicio de la funcién publica, esto ultimo en atencion a lo
estipulado en la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Plblica y su Reglamento-Ley numero 8422 y Decreto Ejecutivo nimero 32333,
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respectivamente. A continuacién en la tabla N° 16 se muestra el detalle de las

denuncias ingresadas durante el afio 2015:

Tabla N°16
Detalle de Denuncias Ingresadas
Del 01 de enero del 2015 al 31 de diciembre del 2015

Detalle de las denuncias Numero de denuncias
Investigacién Preliminar 53
Terminadas 113
Fase recursiva 4
Acumuladas 2
Total 172

Fuente: Datos tomadas del Sistema de informacién de Denuncias de Etica

Como se observa en el cuadro anterior, en el afio 2015 ingres6 un total de 172
denuncias, del total indicado 53 es decir el 31%, al 31 de diciembre del 2015 se
encontraban en la fase de investigacion preliminar, que inicia una vez declarada la
admisibilidad de la denuncia a efecto de determinar si existe suficiente mérito para
recomendar abrir un procedimiento administrativo en contra del funcionario publico
denunciado, o llevar a cabo otras acciones.

El 66% de la denuncias ingresadas, es decir 113 al finalizar el periodo, se encontraban
registradas en la categoria denominada “terminadas”, expresion que se utiliza para
identificar aquellos tramites en los que se realiz6 la investigacion preliminar y se arribo
a la conclusion respectiva, ya sea por medio de la emision de una Resoluciéon, un
Informe, una Accion de Recomendacion, o bien, se acordo la remision de la gestion a

alguna otra autoridad competente.

Por otra parte, 4 denuncias es decir el 2%, quedaron en la fase recursiva, ya que de
acuerdo al numeral 25 bis del Reglamento a la Ley contra la Corrupcion, proceden
sendos recursos ordinarios administrativos —apelacién y revocatoria- en contra
aguellas resoluciones que dicten el rechazo, archivo o desestimacion de una denuncia.
La presentacion de la accion correspondiente debe realizarse dentro del plazo de los

tres dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion que se impugna.
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Por ultimo, El 1% del total de las consultas ingresadas se clasificaron en la categoria
“Acumuladas”, es decir 2, las cuales se refieren a aquellos tramites en los cuales una

denuncia debe tramitarse en conjunto con otra al encontrarse ambas relacionadas.

En atencién a la complejidad de los hechos denunciados y producto de la investigacion
que realiza el Area de la Etica, podria presentarse la necesidad de emitir mas de un
producto. Es por esto que durante el periodo analizado, se emitié6 un total de 133

Resoluciones, 22 Informes y 4 Acciones de Recomendacion.

En el afio 2014, se realizé un esfuerzo en conjunto con el Area de Informéatica de la
Procuraduria General de la Republica para crear una herramienta electronica que
permitiera la denuncia de actos de corrupcién a través de la pagina web institucional,
con el fin de facilitar a los ciudadanos la puesta en conocimiento a la Procuraduria de
la Etica Publica de actos de corrupcion cometidos por servidores publicos o

particulares. Para el afio 2015, se recibieron por este medio un total de 65 denuncias

Tramitacion de causas judiciales

En sede judicial la Procuraduria de la Etica tiene el deber de denunciar y acusar ante
los Tribunales de Justicia, a los funcionarios publicos y a las personas privadas cuyo
proceder exprese actos ilicitos vinculados con el ejercicio de su cargo o con ocasion
de éste, en las materias competencia de la Jurisdiccién Penal de Hacienda y de la
Funcion Publica. Asi también, participar en los procesos penales relacionados a
corrupcion, con el propdésito de cobrar el dafio material y/o el dafio social, de ser
procedente; y representar al Estado como victima de los delitos que se investiguen

contra los Deberes de la Funcion Publica.

En este sentido, en el afio 2015 se dio atencidon a un total 4,368 procesos de los cuales

se fenecieron 910 y quedaron activos 3,458.
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Tabla N° 17
Detalle Comparativo de Procesos Judiciales Atendidos
Ano 2014-2015

Procesos atendidos | Procesos fenecidos e aCt'YOS al final
del afio
2015 2014 2014 2014 2015 2014
4,368 3,464 910 269 3,458 3,195

Fuente: Datos tomadas del Sistema de informacion Litigioso

En la tabla anterior, se muestra un comparativo para los afios 2015 y 2014 de la
totalidad de procesos atendidos por tipo, la cantidad que fenecieron en cada afo y la
cantidad que quedaron activos al finalizar cada periodo. Se puede observar que
durante el afio 2015, el aumento de los procesos atendidos fue de un 26% en relacion

con el ano 2014.

En la tabla N°18, se muestra la cantidad de expedientes que ingresaron durante el afio
2015, y de estos los que fenecieron en ese mismo afio y finalmente los que quedaron

activos al final del afio, los cuales forman parte del circulante de la oficina.

Tabla N° 18
Detalle Comparativo de Procesos Judiciales Atendidos
Afo 2015

Procesos

Procesos ingresados I

FREEEES I EEs en 2015 y fenecidos en

en el afio 2015 2015 que qu_edaron
activos
1,176 596 580

Fuente: Datos tomadas del Sistema de informacion Litigioso

Representacion del Estado Costarricense ante la Organizacién de Estados

Americanos
La Convencion Interamericana contra la Corrupcion se encuentra ratificada por Costa

Rica mediante la ley N.° 7670. Nuestro pais, desde sus inicios, forma parte del

Mecanismo de Seguimiento de la Implementacién de la Convencion Interamericana
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contra la Corrupcion -MESICIC-, que se ocupa de evaluar el nivel de cumplimiento de
las disposiciones convencionales en los Estados Parte. La Procuraduria de la Etica
Publica por su condicion de Autoridad Central designada por el Decreto Ejecutivo
namero 32090 del 09 de noviembre del 2004, tiene a su cargo la representacion de
Costa Rica ante dicho mecanismo, asi como la canalizacion de la asistencia mutua y

cooperacion técnica prevista por el instrumento internacional de cita.

En razén de dicha representacion, durante el afio 2015, se efectuaron las siguientes

tareas:

—Participacion en la XXV Reunion Plenaria del Comité de Expertos efectuada en
marzo de 2015.

—Evaluacion de Las Bahamas, como miembro del subgrupo de analisis: A nuestro
pais, conforme al calendario de la IV Ronda, durante el afo 2015, le
correspondid ser parte del Subgrupo de Analisis de Las Bahamas, junto con el
Experto Titular de Guyana.

—Elaboracion del Cuarto Informe Nacional de Progreso de la Implementacion de

la Convencion de la Republica de Costa Rica.
—Elaboracion de la Respuesta de Costa Rica al cuestionario de la V Ronda de

Anadlisis.

Representacion del Estado Costarricense ante la Organizacion de

Naciones Unidas
Costa Rica suscribi6 el 10 de diciembre de 2003 en Mérida, México, la Convencion de

Naciones Unidas en contra de la Corrupcién, posteriormente, la Asamblea Legislativa

mediante Ley N° 8557 del dia 29 de noviembre del 2006, aprobé dicha Convencién
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convirtiéndose asi en Ley de la Republica. Dentro de esta convencion se ha
desarrollado un mecanismo de seguimiento e implementacion, por el cual en el marco
de cooperacioén internacional se evalla a los Estados parte, para determinar si sus
legislaciones estan acordes con los postulados contenidos en dicho cuerpo normativo.
En este mecanismo de seguimiento, participa la Procuraduria de la Etica, como
expertos en la materia y ademas, debido a su nombramiento como Autoridad Central
en los temas relativos a corrupcion, mediante el Decreto Ejecutivo niumero 33681 del
06 de marzo del 2007, para canalizar la asistencia mutua y cooperacion técnica

prevista por el instrumento internacional de cita.

Como se expuso en informes precedentes, durante el primer ciclo de evaluacion, a
Costa Rica le correspondid la condicion de Estado Parte bajo examen por sus
homologos de la Republica de Venezuela y la Republica Democratica del Congo y; a la
vez, Estado Parte examinador de Cabo Verde - aln en proceso de evaluacion - y de
la Republica Plurinacional de Bolivia, cuyo Resumen Ejecutivo fue puesto en
conocimiento del plenario, durante el VI Periodo de Sesiones del Grupo de Examen de
la Aplicacién de la Convencidon de marras, celebrado en Viena Austria, del 1 al 5 de
junio de 2015.

Debido a la doble condicion referida, la PEP debié cumplir los compromisos que a

continuacion se senalan:

-Coordinacion de la Visita in situ de las delegaciones evaluadoras de Costa Rica.
La visita de interés, se realizd del 13 al 15 de abril y tuvo como objetivo abordar
aspectos en los cuales las delegaciones evaluadoras habian hecho sugerencias,
presentado observaciones o dudas sobre el funcionamiento de nuestras
instituciones y procesos, que fueron evacuados mediante conversatorios entre
los participantes extranjeros y funcionarios de diferentes instituciones publicas
nacionales, entre ellas: la Contraloria General de la Republica, el Instituto

Costarricense sobre Drogas, la Direccién General de Adaptacién Social, la
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Superintendencia General de Entidades Financieras, Ministerio Publico, Jueces

de la Republica, etc.

- Visita in situ en la Republica de Cabo Verde: Costa Rica en calidad de evaluador
de la Republica de Cabo Verde -en asocio con la delegacion de Malawi -le
correspondid efectuar la visita in situ a la ciudad de Praia, con la finalidad de
complementar y responder inquietudes y observaciones surgidas durante la

revision del examen de ese Estado.

Asimismo fue necesaria la participacion de la PEP en las siguientes reuniones:

- VI Periodo de Sesiones del Grupo de Examen de la Aplicacion de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, celebrado en Viena Austria, del 1
al 5 de junio de 2015.

- Sexta Conferencia de los Estados Parte de la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion. celebrada en la ciudad de San Petersburgo,

Federacion Rusa, del 2 al 6 de noviembre de 2015.

Aprovechando la convocatoria, se mantuvieron reuniones con la Secretaria, con la
finalidad de avanzar en el Resumen Ejecutivo del informe de Costa Rica; logrando que

se aprobara el Capitulo IV, estando a la fecha pendiente de aprobacién el Capitulo III.

Aunado a lo anterior, se atendieron una serie de requerimientos adicionales, entre los
que destacamos:

—Solicitud del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX): En el mes de febrero del
2015, funcionarios de ese Ministerio solicitaron a esta Procuraduria la
elaboracidon de un resumen de cumplimiento de los postulados contenidos en la
Convencidn, requisito indispensable para que nuestro pais sea beneficiario del

Sistema Generalizado de Preferencias de la Unidn Europea (SGP Plus), por lo
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gue se elabord un resumen extenso que abarcd inclusive los capitulos que
todavia no han sido objeto de evaluacion. Ademas se confecciond un documento
en donde se expusieron las principales restricciones, limitaciones o
inconvenientes detectados por esta Procuraduria en el proceso de

implementacion de la Convencién.

— Preparacion de la informacion complementaria solicitada por los Estados Parte
evaluadores de nuestro pais. Previo y posterior a la realizacion de la visita in
situ, los Estados evaluadores realizaron consultas respecto a los temas bajo
evaluacion de la I Ronda, razén por la cual se debid coordinar con otras
entidades publicas, asi como a lo interno de nuestra institucion para otorgar la

respuesta correspondiente.

— Emision de criterios técnicos relacionados directamente con temas de interés de
la Convencion: Por requerimiento de la Ministra Consejera y Representante
Alterna de la Embajada de Costa Rica en Austria y Mision Permanente ante
Organismos Internacionales, a lo largo del ano y en coordinacion con el
Ministerio de Relaciones Exteriores, se respondio a varias solicitudes de criterios
técnicos respecto de propuestas o borradores planteados por otros Estados
Parte de la Convencion, para ser conocidos en la Sexta Reunion de los Estados
Parte. Entre los productos elaborados se pueden mencionar los siguientes: el
alcance, contenido y modalidades de las consultas informales respecto del
Mecanismo de Examen de la Aplicacién de la Convencion, la propuesta de
borrador de la lista de verificacion para la autoevaluacion previsto para el II ciclo
de dicho mecanismo, la participacion de la sociedad civil dentro de los procesos
de la UNCAC vy los proyectos de resolucion de las diferentes delegaciones, entre

otros.
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—-Apoyo técnico a la Cancilleria de la Republica en lo ateniente a temas de
corrupcion para la III Reunion Ministerial CELAC: en relacion estricta con el tema
del dafio social. Dicha reunion se celebrd en la ciudad de Panama, en el mes de

octubre del 2015 y fue atendida por funcionarios de la Cancilleria.

Otras actividades

Como parte de la proyeccion de la Procuraduria de la Etica hacia temas relacionados
con el combate a la corrupcién, el incremento de la ética y la transparencia en el

ejercicio de la funcion publica, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Representacion y participacibn en actividades de la Comision

Interinstitucional Anticorrupcion
- Disefio de un curso de capacitacion en el tema de “Conflictos de
intereses de naturaleza publica”, que se incluyd en el programa de

formacion de la PEP:

- Actualizacién de la herramienta “Ley contra la corrupcion y el

enriquecimiento ilicito en la Funcién Publica. Comentada”:

- Colaboracion técnica en materia anticorrupcion de la PEP en el Proceso
de Adhesion de Costa Rica a la OCDE
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1.6 Servicios de Informaciéon Juridica

Ademas de las competencias
sefialadas en los péarrafos anteriores, la
Procuraduria General de la Republica

ofrece servicios de informacion, que

son fundamentales para la

Administracion Puablica y el publico en general.

Desde su creacion e inauguracion en el afio 2001, el Sistema Costarricense de
Informacién Juridica (SCIJ) fue concebido como un sitio de consulta normativa y
jurisprudencial que estaria constituida basicamente por el Sistema Nacional de
Legislacion Vigente (SINALEVI), el Centro Electronico de Informacién Jurisprudencial
(CEIJ) y la Revista de Jurisprudencia de la Sala Constitucional, sin perjuicio de la
posterior integracion de otros sistemas de consulta de diferentes ministerios, entidades
publicas u otros Poderes de la Republica, tales como, el Ministerio de Hacienda, la

Contraloria General de la Republica o el Tribunal Supremo de Elecciones.

Durante el afio 2015, el Sistema Costarricense de Informacion Juridica registré la
suma total de 709,879.8 visitas al sitio Web del SCIJ.

Es vital sefalar que por éste medio la Procuraduria General de la Republica, cumple
no so6lo con una mision significativa dentro de nuestro Estado de Derecho, otorgando
certeza sobre el contenido de las normas, sino también permite hacer efectivo el
principio de transparencia, ya que cualquier ciudadano, utilizando la herramienta de
internet, puede conocer todos los criterios que se emiten. Facilita la labor de la
Administracion en la busqueda de informacion, con lo que colabora con la eficiencia

de ésta.
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Otro servicio de Informacién Juridica que ofrece el SINALEVI consiste en publicar una
vez al mes los resumenes de dictamenes y opiniones juridicas, mediante un “Boletin

Informativo” que viene inserto en el diario oficial La Gaceta.

Durante el afio, esta unidad sistematiz6 2085 normas publicadas en La Gaceta (Leyes,
Decretos Ejecutivos, Directrices, Circular, Resoluciones, Reglamentos, Reglamentos
Municipales, Acuerdos, Acuerdos Municipales). En la tabla siguiente se muestra el

desglose por tipo de norma.

Tabla N° 19
Normas sistematizadas por tipo
Afio 2015

Tipo de norma Cantidad
Tratados Internacionales 19
Leyes 40
Decretos Ejecutivos 593
Decretos del Tribunal Supremo de Elecciones 29
Reglamentos de instituciones 358
Reglamentos Municipales 284
Acuerdos 274
Acuerdos Municipales 69
Directriz 50
Circulares 156
Resoluciones 213
Total 2,085

Fuente: Datos tomados a partir del informe del SINALEVI

En el médulo de Asuntos Constitucionales durante el afio 2015, se incorporé la

informacién que se presenta en la tabla siguiente:

Tabla N° 20
Asuntos Constitucionales
Afo 2015

Tipo de norma Cantidad
Acciones de inconstitucionalidad 215
Consulta Judicial 21
Consulta Legislativa 28
Recursos de Amparo 1
Total 265

Fuente: Datos tomados a partir del Informe de SINALEVI
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Durante el afio 2015 se ligaron 422 votos de expedientes ya existentes en el sistema
que van de los afios 2008-2014. Ademas se incluyo durante el afio 2015 una serie de
informes constitucionales que van de los afios 1994, 1996, 1999, 2000, los cuales
fueron solicitados al Archivo Central de la Procuraduria General de la Republica, esta

labor continuara durante el afio 2016

Mejoras al Sistema de Informacién Juridico Costarricense (SCIJ)

Por medio de la asesoria del Nucleo Informético de la Procuraduria General de la
Republica, se llevd a cabo una importante contratacion para disefiar, desarrollar e
implementar un complemento o médulo que permita a la administracion del SCIJ,
obtener informacion de los perfiles de usuarios registrados, comportamientos de
navegacion y de consulta para aplicar mejoras sobre estos criterios, ademas de ofrecer
informacion béasica sobre la normativa almacenada en el sistema, que facilite la
integracion entre las instituciones interesadas (interoperabilidad) y asi ofrecer un mejor
servicio de forma global. Por lo anterior, se promovio la contratacion directa 201-CD-
000084-78100, la cual fue adjudicada a la empresa S-Com S.A

En los afios 2013 y 2014 se realizaron cambios tecnolégicos importantes, al SCIJ, se
actualiz6 en su totalidad la plataforma que lo soporta sin ocasionar inconvenientes con
la informacion almacenada, ademas se dispuso de funcionalidad de acceso para
dispositivos méviles. La contratacion que se realizé en el afio 2015 busco disponer
para el SCIJ, de un modulo que permita obtener informacién agil y oportuna sobre la
demanda de informacion por parte de usuarios de esta herramienta, asi como de sus
perfiles de navegacion, preferencias y consultas, con esta informacion le permitira a la
administracion disefiar una estrategia de mejora continua con el afan de ofrecer mejor

servicio a los usuarios.

Ademas, como parte del trabajo realizado durante el afio 2015, se logré lo siguiente:
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e Inclusion de mas de 95 textos a diversa normativa la cual no contaba con texto
en la base de datos.

e Se inicié una revisién en la base de datos de decretos ejecutivos del afio 1970
al 2002. A raiz de esa revision, se han incluido 45 textos a normas que no lo

tenian. Esta labor alin esta en proceso y continuara durante el afio 2016

e Se crearon otras categorias exclusiva para la rama juridica a saber:

+ Convenios de Cooperacién Civil Internacional (por el momento tiene
ligado 35 normas juridicas entre Tratados Internacionales y Leyes)

+ Convenios de Cooperacién Comercial Internacional (por el momento
tiene ligado 3 normas juridicas entre Tratados Internacionales y

Decreto Ejecutivo)

+ Cooperacion Cultural Internacional (por el momento tiene ligado 1

norma juridica entre Tratados Internacional)

+ Cooperacion Técnica y Cientifica Internacional (por el momento tiene

ligado 1 norma juridica entre Tratados Internacional)

+ Convenios Centroamericanos (por el momento tiene ligado 1 norma

juridica entre Tratados Internacional)

e Resolucion de consultas de usuarios y funcionarios de la Procuraduria General
de la Republica, acerca del contenido de SINALEVI. Dichas consultas son
realizadas via telefonica, correo electronico o en las computadoras de atencion
ubicadas en el primer piso del SINALEVI, en promedio diecinueve usuarios al

dia.
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Adicionalmente, como parte del trabajo realizado durante el periodo 2015, se enviaron
a la Imprenta Nacional, para su publicacion, 28 normas que incluyen leyes,
reglamentos y resoluciones, las cuales fueron objeto de revision especial tanto en la
base de datos como en su publicacion final, de manera que su texto sea totalmente
preciso y confiable.

Gracias a este insumo que el SINALEVI presta gratuitamente a la Imprenta Nacional,
dentro del marco del Convenio de Cooperacion Interinstitucional con la Imprenta

Nacional, las normas ya indicadas seran debidamente publicadas.

Por ultimo, se contesté 22 oficios, la mayoria de los cuales requirio de un estudio

normativo en las bases de datos del SINALEVI.

1.7 Asesoria por medio de Capacitacion

Dada la naturaleza de nuestro trabajo es
de interés institucional capacitar a los
funcionarios publicos con el objeto de
gue se minimice la comision de errores
en la gestion publica, propiciando con
ello una actividad administrativa mas
eficiente y eficaz. Asimismo, se procura
también aumentar la transparencia en la

gestion publica

En el Area de la Etica, durante el periodo se continiio con los esfuerzos que viene
desarrollando desde hace varios afos atras, tendientes a fortalecer el conocimiento

de las normas y principios que orientan la ética publica en el pais.
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Se desarrollaron temas tales como ética y probidad en el ejercicio de la funcidn
publica, responsabilidad penal del servidor publico, “Derecho de Acceso a la
Informacion Publica”, tendiente a facilitar el conocimiento del alcance que tiene el
derecho de acceso a la informacién publica en nuestro sistema, como garantia para el
ejercicio por parte de los ciudadanos de este derecho fundamental que tanto influye
en los indices de transparencia, en la rendicién de cuentas y el control de la gestion

publica.

Como complemento del programa de formacion con el que ya cuenta la PEP, se disefid
un curso de capacitacion en el tema de “Conflictos de intereses de naturaleza publica”,
con el propdsito de colaborar con el entendimiento, por parte de los servidores y las
administraciones publicas, de esta figura, los alcances de las obligaciones éticas que
rigen la materia desde la prevencion y las medidas que se deben implementar para un

apropiado manejo de los conflictos de intereses.

La escogencia del tema fue resultado de la identificacién de debilidades en la
regulacion normativa, que dificultan su plena comprensién por parte de los
funcionarios publicos y las administraciones, y de la carencia de politicas internas en

la Administracion que permitan el manejo apropiado de los conflictos de intereses.

Ademas, motivé el convencimiento de que es una materia de primer orden en lo que
se refiere a la prevencion de actos de corrupcion, la proteccion de la prevalencia de
interés publico y la confianza publica en administraciones. Por otro lado, se considerd
la existencia de un potencial emergente para nuevas formas de conflicto de intereses,

que se debe a las nuevas formas de relacion entre sector publico y privado.
Durante el 2015, los funcionarios de la Procuraduria General de la Republica,

realizaron un total de 112 charlas o clases magistrales, dirigidas a diferentes publicos

y con funcionarios de diversas jerarquias dentro de la Administracion, de las cuales
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103 fueron impartidas por funcionarios de la Etica y 9 con la participacion de otros

Procuradores de las otras Areas Sustantivas.

En la siguiente tabla se detalla el tema abordado, cantidad de participantes, institucion

involucrada y responsable de impartir la capacitacion.

Tabla N° 21
Capacitacion impartida a funcionarios publicos
2015
L Procurador o Participantes
Institucién involucrada Tema Fecha e por actividad
Etica y probidad en el Johanna Masis/
Poder Judicial (Administracion ggg‘;g'rfsggiI'%;‘é”;'gr’]‘aﬁ"été'l'ca’ 15/01/2015 | Paola Madriz 20
Regional Golfito) funcionario publico
Etica y probidad en el Johanna Masis/
Poder Judicial (Administracion gs;(;glr?sggi:%;léngsﬁa?gglcal 15/01/2015 | Paola Madriz 25
Regional Golfito) funcionario publico
Etica y probidad en el Evelyn Herndndez
Municipalidad de la Union ejercicio de la funcién publica/ | 03/02/2015 74
Responsabilidad Penal del
funcionario publico
Etica y probidad en el Luz Zufiiga/ Evelyn
Municipalidad de la Unién ejercicio de la funcion pdblica/ | 05/02/2015 | Hernandez 76
Responsabilidad Penal del
funcionario publico
Etica y probidad en el Johanna Masis/
SENASA ejercicio de_l_a funcion publica/ | 11/02/2015 | Luz ZddRiga/ 58
Responsabilidad Penal del
fyncionario publico
Etica y probidad en el Lissy Dorado/ Luz
ejercicio de la funcién publica/ Zufiga/
L . . Responsabilidad Penal del Tatiana Gutiérrez
Ministerio de Seguridad Publica funcionario publico/ Derecho 23/02/2015 26
de acceso a la informacion/
Denuncia Administrativa de
actos de corrupcion
Etica y probidad en el Lissy Dorado/ Luz
ejercicio de la funcién publica/ Zuiiiga/
L . Lo Responsabilidad Penal del Tatiana Gutiérrez
Ministerio de Seguridad Publica funcionario publico/ Derecho 26/02/2015 23
de acceso a la informacion/
Denuncia Administrativa de
actos de corrupcion
Etica y probidad en el 04/03/2015 | Juan Quirds
CIPA (CCSS) ejercicio de la funcién pdblica 20
Etica y probidad en el Laura Lopez/Paola
L ejercicio de la funcién pablica/ | 12/03/2015 | Madriz
SENASA (Region Brunca) Responsabilidad Penal del 4l
funcionario publico
Denuncia Administrativa de 15/04/2015 | Tatiana Gutiérrez
Procomer " 41
actos de corrupcion
Motivacién del Acto Ana Lorena
Administrativo y Principios Brenes/ Armando
MINAE Generales del Debido 05/05/2015 | Lopez 66

Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico
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Procurador o

Participantes

Institucién involucrada Tema Fecha Area por actividad
UCR, Archivistica Eticay probidadenel 06/05/2015 | Pacla Madriz 81
ejercicio de la funcion publica
UNA La ética en Ia_s un|ve(5|(_jades 07/05/2015 Ronald Viquez 94
como instituciones publicas
e o
CNE Responsabilidad Penal del 11/05/2015 Paola Madriz 22
funcionario publico
MTSS Responsa_bllld,ad_ Penal del 13/05/2015 Evelyn Herr_1andez/ 23
funcionario publico Paola Madriz
. Etica y probidad en el Lissy Dorado
CCSS (Auditoria Interna) ejercicio de la funcién publica 15/05/2015 200
Etica y probidad en el
ejercicio de la funcion publica/ Laura Lopez / Luz
CNE Responsabilidad Penal del 18/05/2015 Zuiiiga 15
funcionario publico
Responsabilidad Penal del
MTSS funC|_onar|o publl_co/ _E_tlca y 20/05/2015 Everr] ~I-_iernandez/ 36
probidad en el ejercicio de la Luz Zihiga
funcién publica
Etica y probidad en el . L
Lo S Tatiana Gutiérrez/
; ejercicio de la funcion publica/ -
MarViva Responsabilidad Penal del 20/05/2015 | Miguel Cortes 14
funcionario publico
Etica y probidad en el . L
Lo S Tatiana Gutiérrez/
; ejercicio de la funcion publica/ -
MarViva Responsabilidad Penal del 21/05/2015 | Miguel Cortes 8
funcionario publico
Etica y probidad en el Johanna Masis/Luz
Poder Judicial (Aguirre y Parrita) ejercicio de la funcion publica/ Zlfiga
Responsabilidad Penal del 28/05/2015 39
funcionario publico
O i)
CNE " 08/06/2015 | Paola Madriz 17
Responsabilidad Penal del
funcionario publico
MOPT E.tlca'y' probidad en ,eI o 11/06/2015 Juan Quirds 20
ejercicio de la funcion publica
MICIT Etica y probidad en el . L
ejercicio de la funcién pablica 12/06/2015 | Tatiana Gutiérrez 46
MOPT E.tlca'y' probidad en ,eI o 16/06/2015 Johanna Masis 19
ejercicio de la funcion publica
Derecho de acceso a la Tatiana Gutiérrez
Recope (Limdn) informacién 19/09/2015 30
Etica y probidad en el
ejercicio de la funcion publica/ Laura Lopez / Luz
CNE Responsabilidad Penal del 22/06/2015 Zuiiiga 20
funcionario publico
Motivacioén del Acto Ana Lorena
Administrativo y Principios Brenes/ Armando
MTSS Generales del Debido 22/06/2015 | Lopez 75
Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico
Responsabilidad Penal del
MTSS funC|_onar|o publl_co/_E_tlca y 29/06/2015 Evelyn Herr_1andez/ 32
probidad en el ejercicio de la Paola Madriz
funcidn publica
MOPT Responsabilidad Penal del 02/07/2015 Paola Madriz 26

funcionario publico
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L Procurador o Participantes
Institucién involucrada Tema Fecha Area por actividad
MOPT Responsa_bilid’ad_ Penal del 09/07/2015 Luz Zuhiga 26
funcionario publico
BCCR Etica y probidad enel 15/07/2015 | LSSy Dorado 38
ejercicio de la funcion publica
Motivacién del Acto Ana Lorena
Ministerios y otras instituciones Administrativo y Principios Brenes/ Armando
descentralizadas Generales del Debido 16/07/2015 | Lopez 267
Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico
CNE Ejtlecr?:i?:,ic? rg: Ilgaf?Jr?géenl publica/ 20/07/2015 ;iﬂs;iygorado/ Luz 20
Responsabilidad Penal del 9
funcionario publico
MOPT perecho_@e acceso a la 22/07/2015 Tatiana Gutiérrez 31
informacién
Responsabilidad Penal del
MTSS funcn_onarlo publl_co/_E_tlca y 23/07/2015 Johanna Mgsns / 32
probidad en el ejercicio de la Paola Madriz
funcién publica
. - . Etica y probidad en el Tatiana Gutiérrez
Universidad Técnica Nacional ejercicio de la funcién pablica 26/07/2015 43
Etica y probidad en el
ejercicio de la funcion publica/ Laura Lopez /
CNE Responsabilidad Penal del 22/06/2015 Paola Madriz 20
funcionario publico
MOPT Derecho de acceso a la 27/07/2015 | Tatiana Gutierrez 26
informacion
Poder Judicial (Auditoria Interna) Debc_er de p rc_>b|dad enla 30/07/2015 Tatiana Gutierrez 18
funcién publica
Comision Nacional de Prevencion EF:ecriiZic??ebllgaﬁj r?cr:c’i: ablica/ ;lﬂs;iygorado/ Luz
de riesgos y Atencién de ) - P 10/08/2015 9 22
E ; Responsabilidad Penal del
mergencias . o
funcionario publico
Responsabilidad Penal del Miguel Cortes/
Direccidn Fondo de retiro, ahorro y | funcionario publico/ Juan Quirds
préstamo CSSS Denuncia Administrativa de 10/08/2015 1
actos de corrupcién
Motivacioén del Acto Ana Lorena
S . . Administrativo y Principios Brenes/ Armando
Ministerio de Seguridad Publica | o n o ales del Debido 10/08/2015 | Lopez 60
Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico
Responsabilidad Penal del Ronald Viquez
BCCR funcionario publico 13/08/2015 18
Comision Nacional de Prevencion Etica y probidad enel Laura Lopez /
. 7 ejercicio de la funcion publica/ Paola Madriz
de riesgos y Atencion de i I del 17/08/2015 16
Emergencias Resp_onsa_bl |dfad_ Penal de
funcionario publico
MOPT EFlca_y_ probidad en ,eI o 20/08/2015 Juan Quirds 23
ejercicio de la funcion publica
Etica y probidad en el .
MTSS ejercicio de la funcion publica/ 26/08/2015 IJ_CL)JZaZnC?r"?i I\ga5|s/ 24
Responsabilidad Penal del 9
funcionario publico
La PRG, particip6 en la Firma Digital y Casos de Ana Lorena Brenes
conferencia como Institucion Exito. Conferencia
invitada a fin de exponer la organizada por el por 26/08/2015
experiencia en el tema de la firma Ministerio de Ciencia,
digital Tecnologia y Comunicaciones
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Procurador o

Participantes

Institucién involucrada Tema Fecha Area por actividad

Motivacién del Acto Ana Lorena
Administrativo y Principios Brenes/ Armando

Ministerio de Cultura y Juventud Generales del Debido 02/09/2015 | Lopez 45
Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico

Cun Limén E_tlca_y_ probidad en ,eI . 04/09/2015 Juan Quirds 21
ejercicio de la funcion publica
Responsabilidad Penal del Miguel Cortes/

Direccién Fondo de retiro, ahorro y | funcionario publico/Denuncia Juan Quirds

préstamo CSSS Administrativa de actos de 08/09/2015 15
corrupcion
Motivacién del Acto Ana Lorena
Administrativo y Principios Brenes/ Armando

MTSS Generales del Debido 16/09/2015 | Lopez 75
Proceso/ Aspectos Generales
del Empleo Publico

MOPT Responsabilidad Penal del 17/09/2015 | Paola Madriz 35
funcionario publico

PS Eticay probidadenel 22/09/2015 | LSSy Dorado 35
ejercicio de la funcién publica
Etica y probidad en el

MTSS ejercicio de la funcion publica/ Laura Lopez /
Responsabilidad Penal del 28/09/2015 Miguel Cortes 22
funcionario publico

PS Etica y probidadenel 06/10/2015 | -aura Lopez 38
ejercicio de la funcion publica
Etica y probidad en el 06/10/2015 | Lissy Dorado

ESPH S e 37
ejercicio de la funcién publica
Etica y probidad en el Juan Quirds/ Luz

INA (Unidad Regional Central ejercicio de la funcion publica/ Zuniga

Oriental) Responsabilidad Penal del 09/10/2015 43
funcionario publico

INA (Unidad Regional Central Responsa_bllld,ad_ Penal del 15/10/2015 Luz Zihiga 37

Oriental) funcionario publico
Etica y probidad en el

INA (Unidad Regional Central ejercicio de la funcion publica/ Juan Quirds/ Luz

Oriental) Responsabilidad Penal del 16/10/2015 Zuiiiga 48
funcionario publico

JPS Etica y probidad enel 20/10/2015 | IS8y Dorado 39
ejercicio de la funcion publica
Etica y probidad en el

MTSS ejercicio de la funcion publica/ Evelyn Hernandez /
Responsabilidad Penal del 21102015 | | ;7 76fiiga 23
funcionario publico

Tribunal Supremo de Elecciones / Responsa_bllld,ad_ Penal del 30/10/2015 Luz Zuhiga 37

Recope funcionario publico

Mauricio Castro

Escuela Judicial Zona Maritima Terrestre 30/10/2015 | Lizano 25

Icoder Efclca_y_ probidad en ,eI . 02/11/2015 | Evelyn Hernandez 70
ejercicio de la funcion publica

IPS E_tlca_y_ probidad en ,eI o 03/11/2015 Laura Lopez 53
ejercicio de la funcién publica

CGR Efclca_y_ probidad en ,eI o 09/11/2015 Tatiana Gutiérrez 70
ejercicio de la funcion publica

Icoder Eticay probidad enel 10/11/2015 | Evelyn Hernandez 70
ejercicio de la funcion publica

CCSS (Direccion Juridica) Etica y probidad en el 17/11/2015 | LSSy Dorado 168

ejercicio de la funcion publica
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L Procurador o Participantes
Institucién involucrada Tema Fecha Area por actividad

PANI EFica_y_ probidad en ,eI . 19/11/2015 Juan Quirds 78

ejercicio de la funcion publica
o Etica y probidad en el Tatiana Gutiérrez

UCR (Auditoria Interna) ejercicio de la funcién publica 19/11/2015 55

IPS Efcnca_y_ probidad en ,eI . 24/11//2015 Lissy Dorado 47
ejercicio de la funcion publica
Etica y probidad en el

MTSS ejercicio de la funcion publica/ Johanna Masis /
Responsabilidad Penal del 26/11/2015 Luz Zddiga 25
funcionario publico

La PRG, particip6 en la Primer Foro de Firma Digital Ana Lorena Brenes

conferencia como Institucion en la Seguridad Social.

invitada a fin de exponer la Organizado por la Caja 09/12/2015

experiencia en el tema firma Costarricense del Seguro

digital Social

- . Derecho de acceso a la Tatiana Gutiérrez
Municipalidad de Heredia informacion 11/12/2015 48
TOTAL 3276

Fuente: Datos tomados a partir de informacion de las diferentes Areas.

Es importante destacar el esfuerzo realizado en este periodo ya que a pesar del
volumen de trabajo y el escaso recurso humano para atender las labores establecidas
por Ley, los Procuradores estan dispuestos a ofrecer capacitacion a funcionarios de

municipalidades e instituciones que lo solicitan.

En el gréafico siguiente se muestra, como se paso de 27 charlas impartidas en el afio
2012, capacitando a 1,075 funcionarios a 112 charlas en el afio 2015 para 3,276, es
decir con un crecimiento de funcionarios capacitados de mas del 205%.

Gréafico N° 9

Charlas impartidas y niimero de participantes
Periodo 2012-2015

4000
1 3276

2000 75

0 \
2012 112

2013
2014
2015

M Actividades realizadas M Cantidad de participantes

Fuente: Datos tomados a partir de informacion de las diferentes Areas
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Por otra parte, el Area de la Etica Publica, tanto para recibir capacitacion en materia
propia de las funciones, como para impartir charlas o conferencias, participé6 en
diversas, conferencias, foros de caracter nacional e internacional en el afio 2015. A

continuacion un detalle de las actividades mencionadas:

— Il Congreso Nacional de Gestion Etica para la Administracion Publica, el
Sector Privado y la Ciudadania, organizado por la Comisién Nacional de

Rescate de Valores, realizado en San José, el dia 15 de octubre del 2015.

— Simposio sobre el Consentimiento Informado, a instancias del Instituto de
Investigaciones Filoséficas (INIF), en colaboracién con la Vicerrectoria de
Investigacion de la Universidad de Costa Rica, el Consejo Nacional de
Investigaciones en Salud y el Comité de Bioética del Colegio de Médicos y
Cirujanos de Costa Rica, se llevé cabo en San José, el 26 de octubre del
2015.

— Conversatorio de Experiencias y buenas practicas en materia de lucha contra
la corrupcion, a nivel preventivo y mitigador, organizado por la Comision
Nacional para el Mejoramiento de la Administracion de Justicia (CONAMAJ), realizado

en San José, el dia 20 de noviembre del 2015.

— Celebracion del Dia Internacional contra la Corrupcion, organizado por la
Comision Interinstitucional Anticorrupcion, acaecido en San José, el 09 de
diciembre del 2015.

Otras funciones.

Tramitacion de Asistencias Judiciales
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El Area Penal con el fin de fortalecer y facilitar la cooperacién internacional de los
organos administradores de justicia en la regidon centroamericana, se cre6 el "Tratado
de Asistencia Legal Mutua en Asuntos Penales entre las Republicas de Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama”, Ley N° 7696 de 03 de octubre
de 1997, estableciéndose como Autoridad Central de la Republica de Costa Rica a la
Procuraduria General de la Republica, con capacidad administrativa suficiente para

tramitar las solicitudes de asistencia provenientes de los estados miembros.

La Procuraduria General de la Republica, tramitd no sélo las asistencias judiciales
pasivas que le requieren los Estados centroamericanos, sino también gestiona las
asistencias judiciales activas que son requeridas tanto por la Fiscalia General (a través
de la Oficina de Asesoria Técnica y Relaciones Internacionales, OATRI) asi como por
cualquier juez de la Republica, con el fin de colaborar en las investigaciones penales

que se gestionan en todo el pais.

Debe rescatarse, que éste tipo de solicitudes son importantes para los Organos a los
gue les corresponde realizar las investigaciones de los delitos y que son de utilizacion
bastante frecuente. Asi, sélo en el afio 2015 se tramitaron 35 asistencias judiciales, 1
activas y 34 pasivas. Las asistencias de cita fueron enviadas a los correspondientes

despachos encargados de su atencion.

El Area de la Etica Publica, en su condicion de Autoridad Central designada por los
decretos Ejecutivos numero 32090 del 09 de noviembre del 2004 y 33681 del 06 de
marzo del 2007, para canalizar la asistencia mutua y cooperacién técnica previstas
tanto por la Convencién Interamericana contra la Corrupcion como por la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion respectivamente, tramitd también la

siguiente asistencia judicial durante el afio 2015:
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— Traslado de documentacion a la Fiscalia General de la Republica de Costa Rica,
correspondiente a la Solicitud de Asistencia Judicial Penal Internacional que
formulara el Juzgado Central de Instruccion NUmero Seis de la Audiencia
Nacional de Madrid - Espafia, de fecha 30 de junio del 2015 y recibida en
nuestro despacho el dia 19 de agosto del presente afio, relativa a una causa

judicial seguida por el presunto delito de blanqueo de capitales y otros.

Publicaciones

En alianzas estratégicas se realizaron las siguientes publicaciones:

1. Publicacion del Libro:"Compendio de los Extractos de Jurisprudencia

Constitucional sobre el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica"

En el ano 2015, se efectud la publicacion del Libro denominado "Compendio de
jurisprudencia constitucional sobre el derecho de acceso a la informacion publica",
elaborado por funcionarios de la PGR a partir del estudio de mas de cinco mil sentencias

dictadas sobre la tematica durante el periodo de 1990 a 2013.

Este libro ofrece un amplio y completo compendio de extractos de jurisprudencia sobre
la materia, clasificados por temas y subtemas, de facil manejo, que sin duda alguna se
constituye en una valiosa herramienta de consulta para el ejercicio y garantia del

derecho de acceso a la informacién de interés publico.

Para la publicacién se contd con el auspicio del Colegio de Abogados, que dond 100
ejemplares a la Institucién, los cuales fueron repartidos a organismos de la
Administracion Publica, por la PGR, con el fin de colaboracion con la gestién publica en

la materia de transparencia y rendicién de cuentas.
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2. Actualizacion de la herramienta “Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento

ilicito en la Funcion Publica. Comentada”

En el mes de enero de 2008, la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria
General de la Republica, en un esfuerzo conjunto, elaboraron una version de la Ley
contra la corrupcion y enriquecimiento Ilicito, que incluyd los criterios juridicos
contenidos en la jurisprudencia administrativa emitida por ambas entidades, para cada
uno de los articulos del cuerpo normativo. La accion descrita tuvo propositos
preventivos, de facilitacién del conocimiento de los alcances de la Ley definidos por la

jurisprudencia.

Durante el ano 2015, la Contraloria y la Procuraduria se asociaron, nuevamente, con

el fin de actualizar el documento referido, con la jurisprudencia mas reciente.

En el desarrollo del proyecto, la PEP tuvo a cargo la coordinacion de las labores
correspondientes a la Procuraduria General, que incluyeron: la identificacién de los
dictdmenes emitidos sobre las tematicas de interés en el periodo 2008-2015, la revision
de los extractos jurisprudenciales recopilados, y la elaboracion de la propuesta final de

contenidos enviada por la PGR para su inclusidn en la nueva version.

En el mes de setiembre de 2015, fue publicada la “Ley contra la corrupcién y el
enriguecimiento ilicito en la funcién publica, Anotada y concordada”, con los extractos
de la jurisprudencia actualizada de la PGR y la CGR, y con anotaciones de
jurisprudencia de los tribunales contencioso administrativos. El documento fue subido

a las paginas web de la PGR y la CGR, para su libre acceso en linea.
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2 Fortalecimiento de la Plataforma Tecnologia

Area de Desarrollo de Sistemas:

El area de Desarrollo de Sistemas es la encargada de realizar el andlisis, disefio e
implementacion de los sistemas de informacion de la PGR, ademas realiza evaluaciones

de software que podria ser adquirido por la Institucion.
1. Sistemas desarrollados en el afio 2015

1.1. Ventanilla Electrénica

PG ) . o Amparado a la ley 8454, el Nucleo de
%B X entamlla Electromca Informética desarroll6 el sistema de
Pl el de b el Ventanilla Electronica, que permite
recibir documentos firmados digitalmente, ademas de recibirlos, valida que la
firmas sean legitimas y emite un sello de tiempo que es equivalente en papel a
un recibido conforme, esto con el fin de que el usuario del sistema tenga de
manera electrénica y valida la certeza de que el documento fue recibido por la
PGR.

Para poder lograr esta funcionalidad la PGR adquiri6 un dispositivo de llaves
criptograficas (HSM) que tiene conexién con el Banco Central para realizar las
validaciones y emitir los sellos respectivos.

Esta aplicacion se publicara a inicios del 2016.
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1.2 Mo6dulo de firmay envio de documentos masivos al Sistema de Gestidn
del Poder Judicial.

PGR " PODER , ,
=1\ |:> ‘51 JUDICIAL Este médulo a futuro sera parte del

sistema de SGLD, este afio se
desarroll6 esta funcionalidad que es muy practica para poder firmar de manera
masiva documentos y que estos documentos sean enviados de forma automatica
al Sistema de Gestion Documental del Poder Judicial, este emitird y enviara a la
PGR un recibido conforme de cada uno de los documentos remitidos.
Se espera un ahorro de tiempo, papel y trabajo de los mensajeros, ya que no
deben salir a realizar las filas al Poder Judicial y entregar los documentos. En un
periodo de un mes que tiene de funcionar este modulo, se enviaron 500

documentos.

1.3 Desarrollo de la aplicacion local firmadora de documentos

Se implementé una aplicacion que se maneja en

todos los sistemas de la instituciéon, los cuales

utilizan la firma de manera digital, con los formatos

avanzados identificados por el MICIT.

1.4 Adaptacion de los modulos de verificacion de firma digital y
generacion de acuses de recibo.

Gl

irmadigita Se reprogram6 y se adapté al lenguaje de

programacion utilizado en la institucion de los
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modulos de verificacion de firma digital, adaptando 2 procesos: verificador y
generador de acuses.

Utilizando una firma juridica de pruebas de la Procuraduria General de la
Republica con el formato SHA-2, logré implementar un generador de acuses,
utilizando el modulo de seguridad criptografica (HSM) adquirido por la institucion.
Actualmente se encuentra implementado en el sistema de Ventanilla Electronica

y se esta a la espera de que se asigne la firma juridica real por parte de SINPE.

1.5 1l etapa del Redisefio del entorno web del SCIJ.

SCI1J

S PARAYY  En el afio 2012, se realizo un andlisis al SCIJ y se determind que

era necesario efectuar un cambio radical en la arquitectura ya

que se encontraba obsoleta. Razén por la cual, para el afio 2013 se realiz6 un redisefio
al entorno web de esa aplicacion, durante el afio 2014 se estabilizé la implementacion
del periodo anterior. También se realiz6 una contratacion externa para continuar con
la modernizacion del SCIJ, con el objetivo de depurar errores antiguos e implementar
nueva funcionalidad que mejore el proceso de sistematizacién. Se desarroll6 una
aplicacidon optimizada para dispositivos moviles que permite consultar la normativa,
pronunciamientos y normas usuales mediante palabras clave en su titulo o por
namero. Es una version ligera y concisa que permitira aprovechar la plataforma movil.
En el afio 2015 para continuar con el fortalecimiento del SCIJ, se promovié una
contratacion, la cual fue adjudicada a la empresa S-COM por un monto de ¢15
millones de colones y se realizaron los siguientes trabajos:
e Se incorporaron mejoras en las busquedas de versibn movil del SCIJ que
consisten en mejorar la visualizacion de los resultados y que incorporen detalles
del namero de norma o en el caso de pronunciamientos, su namero, fecha y
tipo
e« Se realiz6 una mejora en el SCIJ-Web que consiste en implementar un

mecanismo de historial de normativa consultada que incorpora el registro del
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usuario y que permite sincronizar los historiales de busqueda de las versiones
web y movil. Ademas se mejora el sistema de favoritos donde el usuario puede
marcar como favoritas las normas y pronunciamientos de mas uso.

e Se construyen servicios web como medio de apoyo para incorporar nuevas
instituciones al SCIJ, simplificando los medios de conexion a la institucion.
Todo lo anterior con el objetivo de disefiar e implementar una nueva funcionalidad
gue permita consolidar, sincronizar y agrupar la informacion consultada basada en
el comportamiento de navegacion del usuario registro, ademas, ofrecer informacion
basica, mediante servicios web, sobre la normativa almacenada en el sistema que

facilite la integracion entre las instituciones interesadas en pertenecer al SCIJ.

2. Mantenimiento de Sistemas de Informacidn existentes y nuevos

sistemas
Durante el afio 2015 se trabajé en el mantenimiento y mejoras de los siguientes
sistemas:
Litigioso
Escritos y Oficios / Correspondencia interna
Gestion Vehicular
Gestion de Recursos Humanos
SiG Linea
Gestion de incidentes
Mercaderia
Denuncias en Linea, de la Etica Publica

© 0o N o g b~ 0w DR

Sistema de Etica Publica

10.Paginas web de la Intranet e Internet

11.Sistema de Gestion de Documentos (Vision 2020)

12. Desarrollo del Sistema de Gestion, que incluye la reprogramacion del Sistema
Litigioso y la reingenieria de los sistemas Escritos, Oficios, Correspondencia

interna.
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13. Notificaciones Electrénicas. Net.

Area de Capacitacion
La capacitacion del personal en la Institucibn es constante, dado los cambios
tecnologicos, los funcionarios deben estar bien informados para evitar la resistencia y

promover la adopcion lo mas naturalmente posible, a las nuevas iniciativas.

El Nucleo de Informatica ofrecié capacitacion a:
e Funcionarios nuevos
e Funcionarios antiguos que requieren refrescamiento en las aplicaciones o
herramientas existentes.

e Todos los funcionarios, sobre aplicaciones nuevas.

En la siguiente tabla se muestra el detalle:

Tabla N° 22
Capacitacion impartida a funcionarios PGR
2015

Litigioso 11 21 28 12
Escritos-Oficios 10 66 28 92
SIGLinea 11 21 28 12
SIGBandeja 3 21 28 10
Etica 1 0 28

Mercaderia 200 28 12
Correspondencia-Interna 1 21 28

Control Marcas 1 21 28

Vacaciones 10 21 28 12
Vehiculos 5 21 28 12
Evaluaciones de Desempefio 192 9
Reporte de Incidencias 192 12
Windows y Office 12

Vision2020 40 33 37
Uso de Adobe Acrobat. 28 31
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Excel 2

Jabber (herramienta colaborativa de telefonia) 270 9
Google Apps 180
Taller practico sobre firma digital 49

Durante el afio 2015 la capacitacion aumentd significativamente en un 75% con
respecto al afio anterior, este incremento obedece a que se impartié una capacitacion
general al personal sobre el uso correcto de las herramientas colaborativas de Google
que es la plataforma que se utiliza en la institucién para correo electrénico, ademas se
aprovecho6 la ocasion para ensefar el uso de las pizarras interactivas que se

encuentran ubicadas en la sala del Despacho y en el Nucleo de Informéatica.

Ademas de las capacitaciones ya indicadas y con el afan de disminuir la brecha digital
en el personal de la institucion se inicioé un proyecto de capacitacion general al personal
sobre temas de interés tanto laboral como personal, la idea es que los funcionarios
puedan hablar con propiedad sobre algunas tematicas y herramientas que son de uso

diario tanto en la vida profesional como personal.
Area de Soporte Técnicos, Comunicaciones y Redes

El area de Soporte Técnico, Comunicaciones y Redes, es la encargada de ofrecer el
soporte a usuarios finales y gestionar todo la infraestructura que soportan los recursos

tecnoldgicos con que cuenta la institucion.
Dentro de los logros se destacan los siguientes:

1. Cambio de equipos de comunicacion

Los equipos de comunicaciones se encuentran bajo un contrato de alquiler en la

modalidad de demanda. Durante el 2015 por las condiciones de obsolescencia se
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cambio el equipo principal de comunicaciones (CORE), ademas de los swiches de
distribucion de cableado interno, ubicados en los diferentes pisos de los edificios.
Todo esto permite implementar modelos de seguridad actualizados y asegurar el

trafico de informacion, tanto de datos como de voz.

2. Uso de videoconferencias con el Poder Judicial

Durante el afio 2015, se realizaron 51 videoconferencias con el Poder Judicial
(muchas se realizan después de las 4:30pm)

Lo anterior se logré gracias a la buena comunicacion con el Poder Judicial, lo que
facilitd coordinar el uso de mas videoconferencias, permitiendo a los Procuradores
participar de manera virtual en audiencias, lo anterior provoco el ahorro en gastos de
traslados, viaticos, combustible, la asistencia del operador de equipo moévil, ademas
disminuye la fatiga y el cansancio que le representa a los Procuradores realizar las

giras

3. Instalacion, configuracién y seguimiento de herramientas de monitoreo de
servidores, bases de datos y equipos de comunicacion

Estas herramientas permiten actuar de manera preventiva ante situaciones que se

pudieran presentar.

4. Seguimiento y control a los contratos de mantenimiento preventivo y
correctivo

La institucion cuenta con los siguientes contratos sobre mantenimiento preventivo y

correctivo para apoyar la gestién de Tecnologias de Informacién y Comunicacion:

e Enlaces de comunicacion con RACSA, CNFL e ICE
e Data Center con Electrotécnica
e Contrato de UPS

e Sistema de videovigilancia
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e Equipo de Cémputo
¢ Alquiler de equipo de comunicaciones

¢ Red inalambrica y enlace inalambrico entre edificios

Actualizacion del Parque Tecnoldgico

1. Licenciamiento

Se logro adquirir y actualizar 140 licencias de software, para una inversion de ¢35

millones de colones.
2. Equipo

Se adquirio el siguiente equipo:

Fax: Requerido por la oficina de recepcion de documentos. Se realiz6 la contratacion
2015-CD-000020-78100, la cual fue adjudicada a la empresa Santa Barbara
Technology S.A., por un monto de ¢ 211,268.16

Médulo Seguro de Almacenamiento de Llaves Criptogréficas: Se realizdé la
contratacién 2014CD-000056-78100, la cual fue adjudicada a la empresa IT Security
Services Viras S.A. por la suma de ¢ 9.8, millones. Este equipo permitira fortalecer el

avance de la firma digital y sello de tiempo en los documentos.

UPS: Se adquirié 3 Ups que se ubicaron en el cuarto eléctrico de Informéatica, a fin de
soportar el respaldo eléctrico del Data Center y el Edificio Principal. Se promovié la
contratacion 2015-CD-000055-78100, la cual fue adjudicada a la empresa Central de

Servicios P C S. A,, por la suma de ¢6,3 millones de colones

Impresoras de alto volumen y computadoras: Dicha adquisicion fue necesaria para
sustituir impresoras y equipos de cémputo que estan fuera de garantia, cuyos

repuestos son dificiles de conseguir, para lo cual se realizé la contratacion 2015CD-
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000080-78100, adjudicada a la empresa I.S. Productos de Oficina Centroamérica S.A.
por un monto de ¢4.8 millones de colones. Posteriormente fue ampliada mediante la
contratacion 2015CD-000153-78100, por la suma de ¢2.4 millones

Multifuncional: Equipo necesario para la oficina de recepcion de documentos. Se
realizé la contrataciéon 2015CD-000119-78100, la cual fue adjudicada a la empresa
Productive Business Solutions (Costa Rica) S. A., por la suma de ¢1.5 millones de

colones

Proyector de imagenes: Para uso de las diferentes areas y departamentos de la
institucion. Se promovié la contratacion 2015CD-000152-78100, la cual fue adjudicada

a la empresa Fotocopiadoras Coresa S.A., por la suma de ¢385,713.90

Scanner: Para las diferentes areas y departamentos de la institucién se promovié la
contratacion 2015CD-000057-78100, la cual fue adjudicada a la empresa Arrendadora

Comercial R & H S.A., por la suma de ¢10.8 millones

Computadoras portatiles: Se promovié la contratacion 2015CD-000163-78100, la cual
fue adjudicada a la empresa Central de Servicios P C S. A, por la suma de ¢3.7

millones

Adquisicion aire acondicionado: Equipo necesario para el departamento de
informatica, para lo cual se realiz6 la contratacion 2015CD-000169-78100, que fue
adjudicada a la empresa Distribuidora Grupo Multisa, S.A., por la suma de ¢
877,771.30
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Avances en el tema de firma digital

Gracias al esfuerzo y dedicacion de los funcionarios que laboran en el Nicleo de
Informatica, la institucién presentd avances significativos en el tema de Firma Digital

en los Ultimos afios, dentro de los logros se citan los siguientes:

e Desarrollo de importantes sistemas de informacion
+ Gestion de Recursos Humanos
+ Gestion de Materiales, Bodegas

+ Envio masivo de documentos firmados digitalmente al Poder Judicial.

e Capacitacion constante al personal de la Institucion
+ Charlas internas

+ Capacitaciones individualizadas

e Implementacién del sello de tiempo en los documentos que se reciben
firmados digitalmente.
e Acercamiento a otras Instituciones
e Donacién de software a otras instituciones del Estado.
e Se realizd la donacién de los sistemas informaticos desarrollados por el
Nucleo de Informatica, a las siguientes Instituciones
= MIDEPLAN
= Servicio Civil
» Tribunal de Servicio Civil
» Tribunal Registral
» Ministerio de Seguridad Publica

= Ministerio de la Presidencia.
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3 Fortalecimiento del Capital Humano

Estructura Organizacional

La Institucion esta conformada por las Areas de Derecho Publico, de Derecho de la

Funcion Publica, de Derecho Agrario y Ambiental, de Derecho Penal, y de Derecho de

la Etica Publica. También cuenta dentro de su organizacion con la Notaria del Estado,

el SINALEVI, la Oficina de Prensa, Comunicacion y el Area de Desarrollo Institucional

ORGANIGRAMA

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PROCURADORA
GENERAL DE LA
REPUBLICA(4)

PROCURADORA
GENERAL ADJUNTA
PRENSA
AREADE DERE.CHO AREA DE DERECHO AREADE DERECHO AREA DE DERECHO AREADE AREA DE ETICA
DE LAFUNCION PUBLICO AGRARIO Y PENAL DESARROLLO PUBLICA
PUBLICA AMBIENTAL INSTITUCIONAL
NUCLEO DE NUCLEO DE PROC. DE DERECHO
SERVICIOS "\"‘g)%";gﬁa RECURSOS Nog:f/_'\gg EL INF. E INFORMATICA
ADMINISTRATIVOS HUMANOS JURIDICA
. . SECCION DE
SSEECRC\I/(I)C,:\:DDSE SECCION CENTRO SECCION DE SECCION DE REGISTRO Y SINALEVI
. PRESUPUESTO PROVEEDURIA CONTROL
GENERALES DOCUMENTACION DOCUMENTAL

Fuente: Ministerio de Presidencia y Planificacién Nacional y Politica Econdmica (Oficio DM 148-99 del 06 de agosto de 1999)

Modificado por el Ministerio de Justicia con oficio DMJ-0159-02-2007 del 21 de enero del 2007 (Creaci6n de la Procuradurfa de la Etica Pablica)

Modificado mediante oficio PGR-038-2010 del 24 de febrero del 2010 (Creacion de la Oficina de Prensa)
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i ‘ ‘ Recurso Humano

\ ' Al 31 de diciembre del 2015 la PGR, reporta en su

planilla, 280 plazas tal como se muestra en la
siguiente tabla.

Tabla N° 23
Cantidad de recurso humano por clase
2015
Puesto Cantidad
Conductor de Servicio Civil 1 11
Gerente Servicio Civil 1
Misceléneo de Servicio Civil 1 3
Oficinista de Servicio Civil 1
Oficinista de Servicio Civil 2 13
Procurador A 44
Procurador B 30
Procurador Director
Procuradores Generales
Profesional Servicio Civil 2 56
Profesional Servicio Civil 3 25
Profesional en Informética 1-A
Profesional en Informética 2
Profesional Jefe de Servicio Civil 1 21
Profesional Jefe Informatica 2 1
Profesional Servicio Civil 1-A 16
Profesional Servicio Civil 1-B 4
Secretario de Servicio Civil 1 18
Secretario de Servicio Civil 2 10
Técnico Servicio Civil 1
Técnico Servicio Civil 3
Trabajador Calificado de Servicio Civil 2 2
TOTAL 280

Fuente: Nucleo de Recursos Humanos
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Aprobacion de nuevas plazas

A pesar de los esfuerzos realizados en afios anteriores para incrementar plazas, dado
las cargas de trabajo, el recurso humano resulta insuficiente para atender
responsablemente las labores dadas por Ley. Por tal motivo durante el afio 2015, se
insistio nuevamente en la necesidad de la aprobacion de plazas nuevas, luego de las
justificaciones dadas mediante el oficio PGR-118-2015, en el Anteproyecto para el afio
2016, el Ministerio de Hacienda autorizo la creacion de 3 plazas de las 20 solicitadas

inicialmente, para el ejercicio econdmico del afio 2016, segun el siguiente detalle:

Tabla N° 24
Plazas nuevas solicitadas vrs las aprobadas
Solicitadas Aprobadas
CANTIDAD TITULO DEL PUESTO Cantidad
2 Conductor de Servicio Civil 1
5 Procurador A 2
7 Profesional Servicio Civil 2 1
1 Profesional Servicio Civil 1-B
5 Secretario de Servicio Civil 1
20 3

Capacitacion interna

Con el fin de profesionalizar al recurso

-~

humano de la Procuraduria General de
la Republica, actualizar conocimientos
y mejorar competencias, el tema de
capacitacion fue una prioridad durante
el afio 2015.
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Funcionarios de las distintas Areas y especialidades reforzaron y profundizaron sus
conocimientos y adquirieron herramientas que les permitiran un mejor cumplimiento

de sus labores a lo interno de la Institucion.

Con ese objetivo, en el 2015 se capacitaron 261 funcionarios en 35 cursos de

especializacion técnica, como se indica en la tabla siguiente:

Tabla N° 25
Capacitacion interna
2015
CANTIDAD DE
ACTIVIDAD FUNCIONARIOS FECHA
PARTICIPANTES

Derecho General y Procesal Ill 1 | trimestre
Cobro de multas y clausula penal en Contratacién Administrativa 3 | trimestre
VI Congreso de Arbitraje 1 | trimestre
Formacion y Certificacion de Mediadores y Conciliadores 1 | trimestre
La Oratoria: El Arte de hablar para persuadir y convencer en juicio. 2 | trimestre
Introduccion al Procedimiento Administrativo 1 | trimestre
Lesco Nivel Il 17 Il trimestre
Primeros Auxilios 3 Il trimestre
Instalacién y Configuracién de Windows Server 2012 1 Il trimestre
Las 5 habilidades esenciales para tratar con las personas 1 Il trimestre
CM-JAV-1Programacion y orientacion a objetos en JAVA. 5 Il trimestre
Inteligencia Emocional, liderazgo y éxito laboral 1 Il trimestre
Curso Préactico de Contratacién Administrativa Actual 1 Il trimestre
Técnicas de comunicacion oral 1 Il trimestre
Taller sobre el cobro de multas y clausulas penal en Contratacién Administrativa 1 Il trimestre
Fundamentos de Practica Laboral: Contratacion, Tramite, Prueba y Calculos 1 Il trimestre
El Proceso Monitorio, Hipotecario y Prendario en materia de Cobro Judicial 1 Il trimestre
Iniciandose en la Contratacién Administrativa 2 Il trimestre
Cbmo emitir actos y resoluciones administrativas? Cuéles son sus requisitos, 2 Il trimestre
condiciones y responsabilidades.
La Responsabilidad Civil derivada del hecho delictivo y su reparacion 4 Il trimestre
Jurisprudencia en Contratacion Administrativa 2014 2 Il trimestre
Capacitacion para Defensor Publico 2 Il trimestre
Formacion y capacitacion para Fiscal Auxiliar 2 Il trimestre
Conozca la firma digital y su uso en el mundo tecnoldgico. Impartido por Ministerio 100 Il trimestre
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
Organizacion de Brigadas de Emergencia 1 Il trimestre

2 [l trimestre
El Recurso de Casacion en el Nuevo Cadigo Procesal Contencioso Administrativo
XXVII Congreso Archivistico 1 Il timestre
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CANTIDAD DE
ACTIVIDAD FUNCIONARIOS FECHA
PARTICIPANTES

Motivacion del Acto Administrativo( Impartido por la sefiora Ana Lorena Brenes) 15 [l trimestre
Redaccion Juridica 24 IV trimestre
Jurisprudencia en Contratacion Administrativa 2015 1 IV trimestre
Implementacion del Sistema Especifico de Valoracidn del Riesgo Institucional 21 IV trimestre
(SERVI)
Ley 7600 de igualdad de oportunidades para personas con discapacidad 4 IV trimestre
Evite ser victima de estafa o robo de informacion. Impartido por Direccion de 37
Proteccion y Seguridad ICE IV trimestre

TOTAL 261

Fuente: Datos tomados a partir de informacion de Recursos Humanos y Presupuesto.

Labor de las Comisiones Institucionales

La institucion cuenta con cinco comisiones establecidas las cuales se describen a

continuacion

Unidad Coordinadora de Control Interno

La Unidad Coordinadora de Control Interno durante el afio

Cantrol

PGR

logré concretar lo siguiente:

2015, se dedico en la atencion de las debilidades
Interno encontradas como oportunidades de mejoras, en el

Proceso de Autoevaluacion del afio 2014, para lo cual

v Se elabor6 y ya esta instalado en la intranet un compendio de normativa del

Sistema de Control Interno

v' Se elaboraron y ya estan a disposicién de los funcionarios en la Intranet las

siguientes politicas:

1. Adquisicién de Software

2. Uso de Software
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Almacenamiento

Ingreso, supervision y control de datos
Respaldo y recuperacion de la Informacion
Uso de internet y correo electronico
Seguridad de la informacién

Control interno y calidad de los procesos

© 0o N o O b~ W

Comunicacion de Informacion Institucional
10. Proteccién de Activos
11.Evaluaciones de los controles y la implementacion de las medidas

correctivas.

v Estan elaboradas pero aln pendientes de aprobacién las siguientes politicas:
1. Para garantizar la confidencialidad de los denunciantes

2. Produccion custodia y préstamo de documentos

v Sistema Especifico de Valoracién del Riesgo Institucional. Durante el segundo
semestre se logro financiar un curso-taller sobre implementacion del SEVRI en
la PGR, participaron 21 funcionarios, fue impartido por la empresa Aula Abierta,
se prepar6 un primer borrador que contiene los componentes del SEVRI y se
elabor6 una primera propuesta de riesgos, la cual debe consensuarse y
someterse para el aval respectivo ante la Jerarquia, trabajo que continuara en
el afio 2016.

v' Fueron aprobados y divulgados los manuales de procedimientos del Area de
Desarrollo Institucional.

v' El Plan de Gestién Documental fue actualizado, resta solo la aprobacion y su

divulgacion.

Por otra parte la Unidad Coordinadora elaboro y presento el Plan de trabajo de la

Autoevaluacion del Sistema de Control Interno Institucional 2015.
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Atencidn de emergencias y riesgo

PGR

COMISION

INSTITUCIONAL Ademés se trabaja de forma coordinada con la RED de
DE EMERGENCIAS

La Comision Institucional, continta con la labor de prevencién y
asesoria, para lo cual semanalmente se reunen, a fin de realizar
practicas, refrescamientos (videos) sobre primeros auxilios y se

analiza problematica en materia de emergencias institucional.

Instituciones de Emergencias de la Ciudad de San José.

Durante el afio 2015, se capacitd a tres miembros de la comision en primeros Auxilios

y uno en uso de extintores. Estos cursos fueron impartidos por la Academia Nacional

de Bomberos. Asimismo se capacitaron a otros tres funcionarios en el curso Bésico

de Comando de Incidentes, impartido por la Cruz Roja Costarricense.

En el periodo se efectuaron los siguientes simulacros:

El 01 de junio del 2015, en el edificio Penal, se tardd 00:02:00 minutos en la
evacuacion. Se prepararon los planes de mejora.

El 05 de agosto se realizd simulacro de evacuacion de todos los edificios de la
PGR, con una duracion promedio de 00:02:15 minutos.

El 3 de setiembre 2015 se realiz6 el primer simulacro masivo a nivel de San
José, en el cual la Procuraduria participd por ser parte de la Red
interinstitucional. Nuestra Institucion evacud 145 funcionarios, 3 visitantes y 17
funcionarios subcontratados. El promedio de tiempo de evacuacion fue de
00:02:30 minutos para todos los edificios y 4 minutos para llegar a nuestra zona
de seguridad en la Plaza de la Democracia.

El 2 de diciembre 2015, se realizd simulacro en todos los edificios de la
institucion. En el edificio principal se simul6 un incendio en la entrada principal

con el fin de valorar la reaccién no solo del personal sino de los brigadistas. El
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tiempo de evacuacion total durd aproximadamente 7 minutos, incluyendo el

traslado de un funcionario lesionado.
En el mes de noviembre la comision organizé la charla “Sismos, Estructuras y

Planes de Contingencia” a cargo del Arq. Luis Ospino Soto, para el personal de la

institucion.

Accesibilidad

La comision durante el afio 2015, se reuni6é en los meses

" \ de abril y setiembre.
n

Apoyados en la Guia Integral para la verificacion de la accesibilidad al entorno fisico; se

continu6 con las mejoras en los edificios, segun el siguiente detalle:

1. Se efectué la “Readecuacion Sistema Eléctrico, Alarmas y Evacuacién del
Edificio Anexo de la PGR”, en dichos trabajos se considerd la reforma de servicios
sanitarios existentes para conversion a servicios sanitarios para discapacitados,
en cumplimiento a la Ley 7600.

2. “Construccion e Instalacion de Sistema de Alarmas, Escalera Externa y Obras
Civiles y Eléctricas Menores del Edificio SINALEV/I”

La institucion durante los meses de abril y junio, continué con la capacitacion a 17

funcionarios sobre LESCO Nivel Ill, impartido por la Universidad de Costa Rica. Es

importante indicar que estos funcionarios ya habian aprobado los niveles | y II.
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Por otra parte, a fin de sensibilizarse y adquirir conocimientos, 4 integrantes de esta
comisién se capacité en el mes de noviembre sobre la Ley 7600 de Igualdad de
Oportunidades para personas discapacitadas.

Se cuenta con una reserva del 5% de las plazas vacantes para cumplir con el Plan
Nacional de Insercion Laboral para la Poblacion con Discapacidad, una plaza ocupada
en propiedad y la otra esta ocupada con una persona del registro paralelo, a la espera

gue el Servicio Civil envié la terma.

Proteccion del ambiente

May,
Q‘ ‘ ’.’ . s 7 e 1 I
& 7 e Se continud en éeste periodo con el envio constante de boletines
x y = , : - ,
s 4 > £ e informaciones en relacion con temas ambientales a todo el
‘ ' 4 personal, con el fin de comunicar sobre acciones, consejos
e para el ahorro y la comunicacién de fechas importantes de
ACTUENAOS HOY.

celebraciones ambientales.

Se realiz6 una campafa con calcomanias para concientizar el ahorro energético y de
agua. Estas fueron colocadas en todos los edificios al costado de cada encendedor de

luz y sobre los tubos de lavamanos o donde se lavan pafios u otros.

Durante el mes del ambiente que se celebra en junio de cada afio, se desarrollaron las
siguientes actividades:

El 19 de junio del 2015 se efectud la feria ambiental, la cual conto con la participacion
de:
v/ Compafiia Nacional de Fuerzay Luz

v" Flor de tierra Santa Ana una empresa que se dedica a elaborar abono organico
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v' Austen cosméticos que elabora sus cremas de forma natural y artesanal

v' CoopeDota produtor de café carbono neutral.

En dicha feria se proyectaron las fotos de los arboles que fueron solicitados al Corredor
Biologico Maria Aguilar 100 especies de arboles nativos, los cuales fueron donados a
funcionarios, con la condicion de que cada persona que se llevaba arboles debia

sembrarlo y enviar una foto al correo electrénico de la Comision Ambiental.

Por tercer afio consecutivo se cont6 con la cooperacidon del Corredor Biol6gico Maria
Aguilar, que pertenece a la Municipalidad de San José, para llevar a cabo la siembra de
arboles, la cual se realiz6 el 18 de julio, en el Parque La Nacionalidad, ubicado en el
distrito de Mata Redonda, se logro plantar 105 especies, entre las que destacan: Llama

del Bosque, Cas, Cuachipelin, Manzana Rosa, Anona, Cuajiniquil, Nispero y Vainillo.

También se participé en el mes de setiembre en el Proyecto de Rearborizacion La
Sabana.

La Comision Ambiental fue invitada por parte del programa de gestion ambiental
institucional del Minae, a finales del afio, a presentar ante otras instituciones, la

experiencia adquirida y los resultados de la labor institucional en el tema ambiental.

Comisién Institucional para la igualdad y la no discriminacién hacia la poblacién

sexualmente diversa

é{}@ En cumplimiento del Decreto Ejecutivo N° 38999

“Politica del Poder Ejecutivo para Erradicar de las

gDiversidad . L . g
= Instituciones la discriminacion hacia la poblacion

sexualmente diversa” publicado en La Gaceta N0.93
del 15 de mayo del 2015, se conformo la "Comisién

Institucional para la Igualdad y la no Discriminacion
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hacia la Poblacion Sexualmente Diversa” con el fin velar por el cumplimiento de lo

dispuesto en dicho Decreto Ejecutivo.
La comision se encarg0d de preparar la Politica y el Plan Institucional en contra de la

Discriminacion hacia la Poblaciéon Sexualmente Diversa, documentos que ya estan a

disposicion en la Intranet institucional.
4 Gestion Financiera y Administrativa

Programacién anual 2015

En la Ley de Presupuesto se incluyen las metas institucionales, para el periodo 2015

estas se cumplieron a satisfaccion.
En la tabla N°26 se muestran los datos referidos al cumplimiento de dichos indicadores.

Tabla N° 26
Niveles cumplimiento de las metas de los indicadores y ejecucién de los recursos
Al 31 de diciembre de 2015

o Estimacion
. . Meta anual A;_dg de
Descripcion del indicador Resultado | cumplimiento Recursos
programada recursos :
ejecutados
2015
Porcentaje de consultas acumuladas 69% 78% 113% 3,241 3,023
resueltas de periodos anteriores
Porcentaje de pagos evitados al Estado en
las ejecuciones de sentencias por recursos 80% 99% 124% 5,279 4,924
de amparo respecto de los montos
demandados
Porcentaje de incremento de las personas
capacitadas para prevenir hechos de 8% 25% 313% 740 691
corrupcioén respecto al periodo anterior
Total de recursos 9.260 8.638
Porcentaje de ejecucion presupuestaria
93%

Fuente: Datos tomados del Informe de evaluacion de la gestion presupuestaria 2015
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Gestion Financiera

En la tabla N°27 muestra la ejecucién presupuestaria al 31 de diciembre del 2015.

Tabla N°27
Ejecucion Presupuestaria
Al 31 de diciembre de 2015

0 Remuneraciones 7,818,701,000.00 84% 7,361,350,377.23 | 457 350,622.8 94.2%
1 Servicios 931,605,000.00 10% 843,997,144.78 | g7 607,855.2 90.6%
2 Materiales y Suministros 61,853,000.00 1% 54,698,429.05 7.154,571.0 88.4%
5 Bienes Duraderos 294,894,000.00 3% 242,589,816.19 | 52 304.183.8 82.3%
6 Transferencias 152,844,000.00 135,783,004.79 88.8%
Corrientes 2% 17,060,995.2

Total 9,259,897,000.00 100% 8,638,418,772.04 | 621,478,228.0 93.3%

Fuente: Datos tomados del Informe de evaluacién de la gestion presupuestaria 2015

Grafico N°10

Procuraduria General de la Repiblica
Disponible presupuestario al 31 de diciembre de 2015
{millones de colones)

Devengado
(8,398.4

J

-

Fuente: Datos tomados del Informe de evaluacion de la gestion presupuestaria del 2015

El porcentaje de ejecucién real acumulado alcanzé el 93% de la totalidad de recursos

aprobados, lo que corresponde a un gasto efectivo de ¢8,638,4 millones; con un
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disponible presupuestario al 31 de diciembre del 2015, de ¢621,5 millones
equivalentes al 7% del presupuesto total.

Como se observa en la tabla No.27 y como ha sido usual, la partida de remuneraciones
tiene una incidencia significativa en el presupuesto institucional, la cual asciende a un
84% del total autorizado. En esa partida se ejecuto la suma de ¢7,361,3 millones para
un porcentaje de 94% de lo asignado, quedando un disponible de ¢457,3 millones.
Este disponible obedece en términos generales, a la diferencia existente entre los
aumentos reales aplicados y los datos utilizados para efectuar las proyecciones en el
momento de la formulacion, por otra parte, el monto proyectado para reasignaciones
no fue utilizado por las politicas de contencion del gasto, también, en los periodos de
incapacidad el funcionario recibe subsidio, no salario, de ahi se producen sobrantes.
Por dltimo, el procedimiento para la autorizacién de las plazas vacantes provoco
atrasos en los nombramientos, que repercuten en las cadenas internas de ascensos,

lo que indujo también remanentes.

En la partida de servicios se presenta una ejecucion del 91% respecto del total
presupuestado y en el andlisis es importante indicar las razones de los recursos que

quedaron disponibles:

e 10103 Alquiler de equipo de coémputo. Con cargo a esta subpartida se
encuentran suscritos dos contratos, ambos en la modalidad de prestacion de
servicios por demanda y en délares, por lo tanto, el remanente que se registra
al finalizar el periodo se origind como producto del diferencial cambiario y la

diferencia entre el equipo previsto inicialmente y el efectivamente requerido.

e 10201 Servicio de Agua y Alcantarillado, 10202 Servicio de Energia
Eléctrica, 10203 Servicio de Correo, 10204 Servicio de
Telecomunicaciones. En el caso de estos rubros presupuestarios, los

remanentes resultan por tratarse de servicios publicos queda pendiente la

|97 |Pagina



PGR-Informe de Labores | 2015

facturacion del altimo mes del afio, el cual se cancela con cargo al presupuesto
del periodo siguiente, ademas, existen también remanentes producto de las
acciones preventivas y correctivas que la institucion esta impulsando, a fin de

disminuir los niveles de consumo.

10304 Transporte de bienes. Los recursos de esta subpartida fueron
presupuestados con el propésito de atender posibles eventualidades que se
pudieran presentar en el transcurso de alguna gira de las que se realiza
constantemente a zonas alejadas del territorio nacional, en las cuales por
distancia no seria posible recurrir a la péliza del INS, ya que esta tiene cobertura
dentro de un rango maximo de 200 kilémetros, requiriéndose por lo tanto, la
contratacion emergente de una plataforma para el traslado del vehiculo
institucional. Durante el afio 2015 hubo ausencia de situaciones de ese tipo, por

lo que los recursos quedaron disponibles en su totalidad.

10307 Servicio de transferencia electronica de informacion. El remanente
gue muestra esta subpartida fue provocado debido a que los requerimientos de
certificados para firma digital resultaron ser menores a lo programado, ademas
del efecto causado por el diferencial cambiario.

10405 Servicio de desarrollo de sistemas de informacion. Dentro de los
compromisos que deben atenderse con cargo a ésta subpartida, se registra un
contrato suscrito para el soporte técnico de la infraestructura en
comunicaciones, en la modalidad de servicios por demanda; la formulacion
presupuestaria de este contrato se efectla en atencidén al consumo historico,
sin embargo, durante el periodo 2015 hubo una disminucion significativa de
requerimientos lo que se refleja en el saldo disponible.

10406 Servicios generales. Como parte de los recursos que se presupuestan
en esta subpartida, se incluye la prevision para atender el pago de reajustes de
precio de los contratos suscritos por los servicios de mensajeria, seguridad y

vigilancia y limpieza de oficinas. Debido a que los montos que se reconocen
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por reajuste de precio tienen relacion directa con los niveles de inflacion que se
registran durante el periodo, resultdé ser que la previsién fue superior a lo

requerido motivando saldos disponibles.

10499 Otros servicios de gestion y apoyo. En su mayoria los recursos de
este rubro se destinan al pago de gastos procesales requeridos dentro de los
procesos que atiende la Procuraduria General de la Republica en su
desempeiio como representante judicial del Estado. EI monto que se
presupuesta es una prevision y se ejecuta contra mandato judicial, de manera

gue el remanente corresponde a recursos que no fue necesario ejecutar.

10502 Viaticos dentro del pais. El comportamiento de los gastos dentro de
pais presentd una ejecucion inferior a lo esperado; en lo referente a viaticos y
transporte dentro del pais, disminuyeron las giras inicialmente programadas
para atender los Juicios, esto se debe, a la implementacién del Sistema de
Videoconferencias, el cual en coordinacion con los Tribunales de Justicia, el
Procurador puede desde su oficina por medio de esta tecnologia, atender
dichos Juicios, lo que disminuyé el gasto. A pesar de la disminucion en las giras
no se considerd prudente trasladar los recursos asignados, ya que pueden
presentarse en cualquier momento procesos que requieren necesariamente el

traslado a los diferentes tribunales.

10503 Transporte en el exterior y 10504 Viaticos en exterior. La
presupuestacion de los gastos de viaje al exterior se realiza en atencién a
proyecciones y supuestos; que al final del 2015 esos supuestos no se
concretaron incidiendo en los saldos disponibles.

10701 Actividades de Capacitacion. Los costos de las actividades de
capacitacion contratadas, resultaron menores a lo proyectado, ademas, dado
las cargas de trabajo, en algunos casos no fue posible contar con la

participacion de la cantidad de funcionarios que se esperaba.
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« 108 Mantenimiento y Reparacion de equipo. En lo que respecta a las
subpartidas de mantenimiento de equipo, si bien, el pago del mantenimiento
preventivo se realiza de manera periodica, de conformidad con lo estipulado en
los contratos, la erogacion por mantenimiento correctivo se realiza Unicamente
si se presenta alguna situacién que lo amerite. Por responsabilidad, cada
administrador de contrato debe mantener disponibles los montos suficientes
gue le permitan atender cualquier emergencia, sin afectar la continuidad del
servicio; de manera tal que, los disponibles presupuestarios en estas

supbartidas corresponden a esas previsiones que no se utilizaron.

En Materiales y Suministros se ejecutd un 88.4%, el remanente mas representativo,
corresponde al rubro de combustible, ya que por la disminucién de las giras para

atender los juicios, el gasto en gasolina también fue inferior.

En Bienes Duraderos se ejecut6 el 82% del monto asignado en la partida; en el analisis

de la ejecucion se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:

o 50105 Equipo y Programas de cOmputo, 59903 Bienes Intangibles. En el
caso de tecnologia los precios de adjudicacién resultaron ser inferiores hasta
en un 50%, en relacion con los precios ofertados en el momento en que se
realiz6 el estudio de mercado preliminar, esto significé un ahorro importante de
recursos. A pesar de las mdltiples necesidades que tiene la Institucion en
materia de tecnologia, por lo avanzado del periodo presupuestario, fue
imposible la gestién de nuevas contrataciones, generandose saldos disponibles

al finalizar el periodo.

e 50201 Edificios. a) No se logré concretar el Proyecto Reestructuracion del
Edificio de la Etica. Este proyecto se enmarca dentro de un plan maestro de
intervencion, el cual pretende resolver la situacion de riesgo en el entrepiso y
las inconformidades a nivel de normas y cédigos nacionales. Dicho plan se

estructuré en 3 etapas de remodelaciéon dadas las limitaciones presupuestarias.
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Para el afio 2015 se programo iniciar la | etapa, sin embargo, se presentaron
los siguientes problemas: a) Se provocé un cambio en el disefio original
propuesto por la empresa de Asesoria IDG, a fin de permitir no solo el
reforzamiento estructural y mejoras, sino también la ampliacion de nuevos
espacios, esta decision ocasion6 un atraso en el elaboracion del disefio y los
planos constructivos. b) El proyecto se promovié mediante la licitacion
abreviada 2015LA-000006-78100, denominada "Reestructuracion de entrepiso
existente, obras civiles y eléctricas menores del Edificio de la Etica Publica, |
etapa”, por la suma de ¢31 millones de colones, al no recibir ofertas al concurso
se debio declarar infructuoso c) Fue necesario replantear el proyecto ya que al
encontrarse en el mes de octubre el riesgo de no ejecutar y concretar la | etapa
se incrementd. Por otra parte segun criterio del Arquitecto Ricardo Nufiez,
Consultor de la Empresa IDG, dado que no era posible reducir ninguna linea,
no era conveniente insistir en promover de nuevo la licitacion con el mismo
alcance.

Asi las cosas se promovié una nueva contratacion 2015-LA-000008-78100,
denominada "Remodelacion del Edificio de la Procuraduria de la Etica Publica,
rampas para personas con alguna discapacidad, obras civiles vy
electromecanicas menores" por la suma de ¢28 millones de colones, cuya fecha
de apertura se establecio para el 30 de noviembre. Sin embargo; mediante el
oficio NSA-232-2015, del 24 de noviembre del 2015, suscrito por el sefior
Alexander Martinez, Director Administrativo se solicitd dejar sin efecto el
tramite, a fin de atender los principios de eficiencia y eficacia y en cumplimiento
al numeral 58 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, lo
anterior apegado al criterio técnico del Arquitecto Nufiez, el cual consta en el

expediente.

b) El Proyecto Il etapa Readecuacion Eléctrica, instalacion de alarmas y rutas

de evacuacion del edificio anexo, avanzé un 95% y quedd pendiente un 5%, ya
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gue no se concluyo a tiempo la calibracion del sistema de inyeccion y extraccion
de los aires acondicionados, por lo tanto quedaron recursos comprometidos

para el afio 2016.

En el rubro de Transferencias Corrientes la ejecucién fue del 89%, del monto asignado
en la partida; en el analisis de la ejecucién se debe tomar en cuenta los siguientes

aspectos:

e 60301 Prestaciones Legales y 60399 Otras Prestaciones. El proceso de
presupuestacion se realiza con base en el histérico de periodos anteriores, pero
su ejecucion depende completamente de las situaciones particulares que se
presenten durante el afilo. Como parte del seguimiento constante que se
efectia a ejecucidbn de estos rubros, se determiné que los recursos
presupuestados inicialmente serian insuficientes, por lo que mediante
Modificacion Presupuestaria se le inyectaron mas recursos, a estas dos
subpartidas, los cuales no fueron utilizados en su totalidad, provocando el saldo
disponible que se refleja al cierre del periodo.

e 60601 Indemnizaciones. En el caso de indemnizaciones, el monto
presupuestado es una previsidbn para poder enfrentar el pago de posibles
reclamos por diferencias salariales y sentencias judiciales; durante el periodo
2015 no se tramitd ningun documento por este concepto quedando todos los

recursos presupuestados disponibles.
Gestion Contratacion Administrativa
En cuanto a la gestion de compras en el afio 2015, se confeccion6 251 solicitudes de

pedido con el siguiente detalle: 241 contrataciones directas, 9 licitaciones abreviadas

y 1 licitacion publica, segun se muestra en el siguiente grafico.
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Grafico N°11

Procuraduria General de la Republica
Solicitudes de pedido confeccionadas al 31 de
diciembre del 2015

300 241

200 ’
100 ’ 4%
0
Contratacion Directa Licitacion Abreviada Licitacion Publica
M Seriesl 241 9 1

Fuente: Datos tomados a partir de informacion de la Proveeduria Institucional

De las 251 solicitudes de pedido elaboradas, 146 es decir el 58% son contrataciones
iniciadas en el afio 2015, 71 son contrataciones adjudicadas en afios anteriores que
representan el 28%, en tanto que 17 procesos que representan el 7%, fueron
contrataciones que resultaron infructuosas y requirié de la administracion un esfuerzo
adicional para sacar los concursos nuevamente y 16 solicitudes fue necesario

declararlas nulas, estas ultimas representan el 6%.

Grafico N°12

Procuraduria General de la Republica
Solicitudes de pedido confeccionadas al 31 de diciembre del
2015

200 A6 i —
Y{{ T .
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Contrataciones | Contrataciones .
o . Nulas Infructuosas Desierta
2015 afos anteriores.
M Series2 146 71 16 17 1

Fuente: Datos tomados a partir de informacion de la Proveeduria Institucional
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Las contrataciones mas relevantes realizadas en el aifo 2015 se destacan a

continuacion:

o Il etapa proyecto Sistema Costarricense de Informacién Judicial.
Subpartida 10405 Servicios de desarrollo de sistemas, promovido
mediante la contratacion 2013LA-000027-7810, adjudicada por un monto
de ¢13.5 millones de colones.

o Contrato para el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de enlaces
Inaldmbricos y Red Inaldmbrica. Subpartida 1.08.06 Mantenimiento y
reparacion de equipo de comunicacion, proceso realizado mediante la
contratacion 2015LA-000003-78100, adjudicado por la suma de ¢3.2

millones.

« Contrato de Mensajeria. Subpartida 1.04.06 Servicios Generales,
contratacion 2015LA-000004-78100, adjudicada por un monto de ¢4

millones de colones.

« Comprade equipo de oficina. Subpartida 5.01.04 Equipo y mobiliario
de oficina por la suma de ¢19.6 millones de colones, se logré adquirir
compra de archivos moviles por la suma de ¢11.2 millones, mediante las
contrataciones 2015CD-000044-78100, 2015CD-000070-78100, compra
de mobiliario de oficina, por la suma de ¢8.6 millones, por medio de

contrataciones varias.

e Compra de equipo de cOomputo. Subpartida 5.01.05 Equipos Yy
programas de computo por la suma de ¢40 millones de colones se logré
adquirir los siguientes equipos: Mdédulo seguro de almacenamiento de
llaves criptogréaficas, ups, computadoras, impresoras, scanner, equipo

multifuncional entre otros.

e Licenciamiento. Subpartida 5.99.03 Bienes intangibles. La institucion
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adquirio licencias y renovo otras por la suma de ¢35 millones de colones,

por medio de varias contrataciones.

e Proyectos constructivos. Subpartida 5.02.01 Edificios

v Il etapa Readecuacion Eléctrica, instalacion de alarmas y rutas de
evacuacion para el edificio anexo, por la suma de ¢77.2 millones,
promovida mediante la licitacion 2015LA-000002-781.

v Reestructuracion del Area de Archivos en el Edificio Principal Il y IlI
pisoy Il etapa Readecuacién Eléctrica, alarmas y rutas de evacuacion
para el edificio del SINALEVI, por la suma de ¢58.3 millones,
mediante contrataciéon 2015LA-000005-78100

e Trabajos varios de mantenimiento. Subpartida 1.08.01 Mantenimiento
de edificios, locales y terrenos, por la suma de ¢6 millones de colones,
promovidas mediante las contrataciones 2015CD-000105-78100 vy
2015CD-000145-781, se logro pintar varias areas del edificio principal y

realizar trabajos menores de mantenimiento.
Gestion Control Interno
A continuacion los avances en este tema:
Depuracion de los Sistemas Informaticos
A pesar del volumen de trabajo a cargo de los Procuradores, como ya se demostro,
durante el afio 2015 se continud con el esfuerzo de depuracién del Sistema Litigioso,
a fin de conocer exactamente cuantos procesos tiene a su cargo, darle informacién

actualizada a las administraciones sobre los procesos y estados procesales que le

conciernen y para efectos de la informacion que requiere la Contabilidad Nacional,
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sobre los procesos que la Procuraduria General de la Republica, tiene bajo su

responsabilidad en donde el Estado es actor o Demandado, a fin de que ellos realicen

las previsiones economica en cada caso.

Proyectos constructivos para minimizar los riesgos institucionales

Durante el afilo 2015 se realizaron los siguientes proyectos a fin de minimizar los

riesgos que afronta la infraestructura existente:

Il etapa readecuacion Eléctrica, instalacion de alarmas y rutas de evacuacion,
para el edificio anexo. La primera etapa se realiz6 en el afio 2014, en el Edificio
Principal. Esta Il etapa comprende lo siguiente: Trabajos eléctricos, cerramiento
de escaleras metalicas, obras para cumplir Ley 7600, reforma de cubiculos,
sistemas de alarmas, sustitucion de cielo raso e instalacion de un sistema de
aire acondicionado. Se efectud proceso de contrataciéon N° 2015LA-000002-
78100, se adjudico a la empresa Grupo Constructivo Arcoop S. A., por la suma
de ¢77,2 millones.

Reestructuracion del area de archivos en el Edificio Principal, 11 y Il pisos: Dado
la gran cantidad de procesos judiciales a cargo de la Institucion, a lo largo de
los afios se incremento el nUmero de archivos institucionales. El objetivo de esta
contratacion es reforzar la estructura ya existente a fin de incrementar la
cantidad de expedientes en aproximadamente el 50% mas de los que estan
actualmente. Esta medida permitira ubicar los archivos en una sola area en el
edificio principal y procurar contar con los espacios de salidas para los
funcionarios de acuerdo a la normativa vigente. Los trabajos fueron evaluados
a la luz del codigo sismico vigente y de los requerimientos estructurales son: a)
Arriostramiento perimetral, b) Reforzamiento de algunas conexiones y c)
Reforzamiento de las fundaciones, pues las mismas no tienen las dimensiones

requeridas para la carga prevista.
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Il etapa readecuacion Eléctrica, alarmas y rutas de evacuacion, para el edificio
del SINALEVI. Este proyecto consiste en: a) Sustituir completamente el tablero
actual. b) Escalera exterior. Se propone construir una escalera exterior cerrada,
con ello se mitigara las falencias del edificio en términos de salidas y ademas,
los usuarios tendrian una alternativa a la escalera existente que no cumple con
las normas vigentes. c) Sistema de anunciacién. Se propone instalar un sistema
de anunciacion de incendios basado en estaciones manuales, alarmas sonoras
y luces estroboscopicas.

Ambos proceso se concretaron mediante la contratacion N°2015LA-000005-
78100, la cual fue adjudicada a la empresa Grupo Constructivo Arcoop S. A.,

por la suma de ¢58.3millones

Trabajos varios de mantenimiento. Durante el segundo semestre se efectuaron
trabajos menores en los edificios de la PGR entre ellos: a) cambio de puerta
dafada, instalacion de pasamanos, instalacion de hules en gradas, instalacion
de piso vinilico, cambio de vidrio quebrado, pintura del edificio principal, cuya

inversion fue de ¢6 millones de colones.
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5.Conclusion

El balance del presente informe permite resumir las acciones y proyectos que se

realizaron durante el afio 2015 y las que ameritan continuidad a futuro.

Tal como se indico, durante este periodo se mantuvo la atencion total sobre 58,905
expedientes distribuidos en sus areas sustantivas, lo que representa un incremento
del 9% en comparacion a los procesos atendidos en el afio 2014. Se fenecieron 7,909
expedientes y se mantienen activos 50,996 expedientes judiciales, incrementandose
en un 21% mas que los expedientes activos al afio 2014.

En torno a la funcién consultiva, se emitieron 520 estudios, distribuidos por tipo de la

siguiente manera: 359 dictimenes, 155 opiniones juridicas y 6 opiniones legales.

Ademas, se registré un total de 57 informes emitidos a la Sala Constitucional, de los

cuales 53 se refieren a Acciones de Inconstitucionalidad y 4 Consultas Judiciales.
La Notaria del Estado, increment6 en un 27% el ingreso de expedientes en relacion
con el afio 2014, ya que se paso de 347 a 441 en el afio 2015. Durante este periodo

se otorgaron 399 escrituras y 42 certificaciones.

El Area de la Etica Publica, atendié 172 denuncias y se ocup6 de 4,368 procesos

judiciales.

El Sistema Costarricense de Informacion Juridica registré6 709,879.8, visitas al sitio

Web del SCIJ. Sistematizé 2,085 normas publicadas en La Gaceta.

Se capacité a 3,237 funcionarios, a través de 110 charlas. Es transcendental continuar

con el programa de capacitacién a funcionarios publicos, ya que es patente que aun
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falta sensibilizar y actualizar a una mayor cantidad de operadores juridicos y

funcionarios que estan directamente involucrados en la toma de decisiones.

Durante el afio 2015, se realizaron importantes esfuerzos para lograr la creacion de
plazas para el ejercicio econémico del afio 2016, el Ministerio de Hacienda aprob¢6 3
de las 20 plazas solicitadas, por lo que es vital continuar en la busqueda de mas
personal, que permita el equilibrio en la asignacion de las cargas de trabajo, ya que
como se demostrd, las funciones son muchas, el trabajo se incrementa afio con afio
y el recurso humano es insuficiente para atender responsablemente las tareas

asignadas.

Se continud en el afio 2015, en la atencién a la mejora de los edificios de la institucion,
a fin de minimizar los riesgos y cumplir con la normativa vigente, se logré un avance
en la Il etapa readecuacion eléctrica, instalacién de alarmas y rutas de evacuacion,
para los edificios Anexo y SINALEVI, se restructurd el area de los archivos en el
Edificio Principal, 11 y Ill pisos y se efectuaron obras menores en otros espacios. Sin
embargo, la infraestructura actual se encuentra bastante deteriorada por el pasar de
los afios, ya se agotd su capacidad instalada y es apremiante ofrecer mejores
condiciones, por lo tanto, es urgente que se concrete el proyecto: "Ampliacion e
Integracion Edificio Principal con el Edificio Anexo de la Procuraduria General de la
Republica". Este proyecto contempla la construccion de un edificio en
aproximadamente 1740 m2 de acuerdo a las necesidades actuales, con esta nueva

edificacion se permitir&:

» Integrar los edificios anexo y principal para conformar un solo edificio. Lo cual
significa una mejora funcional sustancial, ya que permitira la concentracion de
las areas y departamentos en un solo lugar, permitiendo el ahorro en tiempo y
recursos. Ademas provocara el mejoramiento de la eficiencia institucional, con
la facilitacion del trabajo en equipo y la aplicacion de préacticas sanas de

supervision y control interno.
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e Contar con 106 nuevos espacios que permitan satisfacer las necesidades
institucionales.

e El cumplimiento de la Ley 8228, “Ley del cuerpo de bomberos del INS y su
Reglamento y Manual de disposiciones técnicas generales al Reglamento sobre
seguridad humana y proteccién de incendios. La Ley 7600 Ley de Igualdad
de Oportunidades para las Personas con Discapacidad y las Normas
Internacionales, entre otros.

e La reduccion de costos para el Estado, que se traduce en ahorro de recursos

econdémicos en los rubros de alquileres y servicios de vigilancia.

Es realmente importante continuar con los Proyectos de Digitalizacion y Expediente
Electrénico, ya que sin dudad esta nueva forma de tramitacion de los procesos

judiciales representa un reto institucional.

Asi mismo, la aprobacién del Codigo Procesal Laboral planteara un importante reto de
ajuste a la Institucion, lo que provocara un cambio significativo en el nuevo proceso
laboral alli contemplado. Este consiste en la adopcion de la oralidad (en vez del
procedimiento escrito), o que implica que los Procuradores se vean obligados a
desplazarse a todos los circuitos judiciales del territorio nacional donde existen
tribunales competentes en la materia laboral. Actualmente, en la mayoria de procesos
escritos, no resulta necesario comparecer ante los juzgados de trabajo a las respetivas

audiencias, sino que la atencion de las diversas incidencias se hace por escrito.

Por dltimo, reitero nuevamente el agradecimiento a todos los funcionarios de la
Procuraduria General de la Republica, por sus aportes invaluables, compromiso
constante, su esfuerzo y dedicacion, lo que permite el logro de los objetivos

institucionales.
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